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Πεπίλητη 

Η αλνηθηή εθπαίδεπζε έρεη αλαγλσξηζζεί σο πξνηεξαηφηεηα ηφζν παγθνζκίσο φζν θαη ζε 

επξσπατθφ επίπεδν. Η δηεξεχλεζε ηεο εθαξκνγήο ηεο αλνηθηήο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο 

ρξεκαηνδνηείηαη απφ πνιιά εξεπλεηηθά πξνγξάκκαηα, κεηαμχ ησλ νπνίσλ ην Horizon 2020, 

ην νπνίν θαη ρξεκαηνδφηεζε ην έξγν Slidewiki. Σην πιαίζην ηνπ έξγνπ Slidewiki 

αλαπηχρζεθαλ θαη πινπνηήζεθαλ αλνηθηά καζήκαηα γηα ηελ ειιεληθή δεκφζηα δηνίθεζε θαη 

απηνδηνίθεζε. 

Η εθαξκνγή ησλ αλνηθηψλ καζεκάησλ αλέδεημε πνιιέο παξακέηξνπο φπσο, ηελ αλάγθε 

ζπλδπαζκνχ δηαθνξεηηθψλ παηδαγσγηθψλ κεζφδσλ, ηελ απαίηεζε δηαιεηηνπξγηθφηεηαο, ηελ 

πξνζηηζέκελε αμία ησλ θνηλνηήησλ κάζεζεο, ηε ζπλεξγαηηθή ππνζηήξημε ησλ παξερφκελσλ 

ππεξεζηψλ ηεο δηνίθεζεο θιπ. Ωζηφζν ζα πξέπεη λα ιεθζνχλ κέηξα γηα ηελ πξνζηαζία ησλ 

πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ, ηελ εμαζθάιηζε ηεο πνηφηεηαο ηνπ πεξηερνκέλνπ, ηελ 

πηζηνπνίεζε θαη ζπλερή αμηνιφγεζε ηνπο γηα ηελ επξχηεξε πηνζέηεζε ηνπο ζηε δηνίθεζε. 

Η αλνηθηή ζπλεξγαηηθή κάζεζε κπνξεί λα ππνζηεξηρζεί απφ ην πξνηεηλφκελν πιαίζην γηα ηελ 

αλνηθηή εθπαίδεπζε ζηε δηνίθεζε, ην νπνίν ελαξκνλίδεηαη κε ην επξσπατθφ πιαίζην γηα ηελ 

αλνηθηή εθπαίδεπζε θαη ζπλάδεη κε ηελ πξνζπάζεηα ηνπ ςεθηαθνχ κεηαζρεκαηηζκνχ ηεο 

δηνίθεζεο. 

Λέξειρ Κλειδιά: Αλνηθηή Σπλεξγαηηθή Μάζεζε, Αλνηθηά Μαζήκαηα, Πιαίζην Αλνηθηήο Μάζεζεο 

Abstract 

Οpen education has been recognized as a priority both worldwide and at a European level. 

Many research programs, including Horizon 2020, have funded projects, such as Slidewiki, to 

investigate new ways and methods of implementing open collaborative learning. As a part of 

the Slidewiki project, large-scale opencoursewares were implemented in public administration 

and local government, in Greece. 

The implementation of open courses highlighted many parameters such as: the need to 

combine different pedagogical methods, the interoperability requirement, the co-creators 

rights, the added value of learning communities, the adoption of open courses within the 

public services, etc. However, copyright protection measures, quality control of content, 

certification and continuous evaluation, should be taken into account to be adopted by public 

administration.  



  

 

The Open Education framework, which is proposed by this study, is in line with the EE-Open 

Education framework and supports the new open education culture, which is also consistent 

with the digital transformation effort of the administration. 
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1. Διζαγυγή  

Η αλνηθηή εθπαίδεπζε απνηειεί ηα ηειεπηαία ρξφληα αλαγθαηφηεηα ηφζν ζε επξσπατθφ φζν 

θαη ζε παγθφζκην επίπεδν. Παξφηη ε ηερλνινγία εγγπάηαη κεγάιεο δπλαηφηεηεο πξφζβαζεο 

θαη παξνρήο ίζσλ επθαηξηψλ ζηελ εθπαίδεπζε, ε γλψζε δελ απνηειεί αθφκα αλνηθηφ δεκφζην 

αγαζφ.  Η Δπξσπατθή Δπηηξνπή (ΔΔ), δηαπηζηψλνληαο φηη ε εθπαίδεπζε απέηπρε λα 

ζπκβαδίζεη κε ηελ ςεθηαθή θνηλσλία θαη νηθνλνκία, έρεη εληάμεη ζηνπο βαζηθνχο ηνκείο 

ζηξαηεγηθήο ηεο, ην ζηξαηεγηθφ πιαίζην «Δθπαίδεπζε θαη θαηάξηηζε 2020»[1]. 

Αλαγλσξίδνληαο ην πξφβιεκα ηεο θιεηζηφηεηαο ζηελ εθπαίδεπζε ε ΔΔ, έζεζε σο 

πξνηεξαηφηεηα ηε δηακφξθσζε πνιηηηθψλ θαη εμεηδίθεπζε ζρεηηθψλ δξάζεσλ[2] θαη 

δεκνζίεπζε ην πξψην πιαίζην γηα ηελ Αλνηθηή Δθπαίδεπζε[2].  

Ωο αλνηθηή εθπαίδεπζε, ζχκθσλα κε ηελ ΔΔ, νξίδεηαη «ε πξαγκαηνπνίεζε ηεο εθπαίδεπζεο 

κε ελεξγνπνίεζε ςεθηαθψλ ηερλνινγηψλ, κε ζηφρν ηε δηεχξπλζε ηεο πξφζβαζεο, ηελ 

θαζνιηθή ζπκκεηνρή θαη άξζε φισλ ησλ θξαγκψλ, θαζηζηψληαο ηε κάζεζε πξνζηηή, επαξθή, 

πνηνηηθή θαη πξνζαξκφζηκε γηα φινπο, πξνζθεξφκελε κε πνιινχο ηξφπνπο δηδαζθαιίαο, 

επηηξέπνληαο ηελ  νηθνδφκεζε θαη ην δηακνηξαζκφ ηεο γλψζεο, κε πνηθίια κέζα  πξφζβαζεο 

θαη ηε γεθχξσζε ηεο ηππηθήο θαη άηππεο εθπαίδεπζεο».   

Η αλνηθηή εθπαίδεπζε πεξηιακβάλεη ηξεηο άμνλεο: α) αλνηθηά πιαίζηα κάζεζεο, β) αλνηθηνχο  

εθπαηδεπηηθνχο πφξνπο, γ) ζπλδεζηκφηεηα, δηαιεηηνπξγηθφηεηα θαη θαηλνηνκία, εζηηάδνληαο  

ζηελ αλνηθηή, θαηλνηφκν εθπαίδεπζε θαη θαηάξηηζε, θαη ηηο αλάγθεο ζηελ ςεθηαθή επνρή. 

Δηδηθφηεξα, σο ζηφρνο αλαθέξεηαη «πεξηζζφηεξα θαη πην πνηνηηθά αλνηθηά θαη ςεθηαθά 

εθπαηδεπηηθά κέζα θαη παηδαγσγηθέο κέζνδνη ζε φια ηα εθπαηδεπηηθά επίπεδα, ζε ζπλεξγαζία 

κε ηηο επξσπατθέο θνηλφηεηεο ινγηζκηθνχ αλνηθηήο πεγήο», εμαζθαιίδνληαο αλάπηπμε ησλ 

ςεθηαθψλ ηθαλνηήησλ θαη απνηειεζκαηηθή ρξήζε Τερλνινγηψλ Πιεξνθνξηψλ θαη 

Δπηθνηλσλίαο(ΤΠΔ). Ιδηαίηεξε ζεκαζία δίλεηαη ζηελ πξνψζεζε ζρεηηθψλ εξεπλεηηθψλ 

ελεξγεηψλ γηα ηελ πηνζέηεζε αλνηθηψλ εθπαηδεπηηθψλ ζηξαηεγηθψλ, αλνηθηψλ κεζφδσλ 

δηδαζθαιίαο, ζπλεξγαζίαο κεηαμχ αηφκσλ, ζπλεξγεηψλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ ηδξπκάησλ, 

αλαγλψξηζεο ηεο άηππεο κάζεζεο θαη δηαθνξεηηθψλ ηξφπσλ δηάζεζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ. 

Σπκπεξαζκαηηθά, ε αλνηθηφηεηα απνηειεί πνιηηηθή-ζεκαία ηεο ΔΔ γηα ηα επφκελα ρξφληα. Η 

πηνζέηεζε ησλ αλνηθηψλ εθπαηδεπηηθψλ πνιηηηθψλ ηεο ΔΔ θαη ε δηακφξθσζε ζρεηηθψλ 



  

 

πξνηάζεσλ θαη ζρεδίσλ δξάζεο γηα ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο, ηεο πξνζβαζηκφηεηαο, ηεο 

θαζνιηθφηεηαο αιιά θαη ηεο δηνίθεζεο ηεο εθπαίδεπζεο, ζα πξέπεη λα απνηεινχλ 

πξνηεξαηφηεηεο θάζε ρψξαο.  

1.1 Αναγκαιόηηηα Σςνεπγαηικήρ Μάθηζηρ 

 

Έλα ζεκαληηθφ εκπφδην γηα ηελ αχμεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο, ηεο απνδνηηθφηεηαο  

θαη ηεο πνηφηεηαο ηεο εθπαίδεπζεο ζηελ Δπξψπε είλαη ε έιιεηςε επξέσο δηαζέζηκσλ 

εθπαηδεπηηθψλ πφξσλ (Open Educational Resources-OER) θαη εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ πνπ 

λα είλαη πξνζβάζηκν, πνιχγισζζν, έγθαηξν, ειθπζηηθφ θαη πςειήο πνηφηεηαο. 

Αλαιπηηθφηεξα σο πξνβιήκαηα ζε ζρεηηθή έξεπλα[4][6] ησλ δηαζέζηκσλ εθπαηδεπηηθψλ 

πφξσλ θαη αλνηθηψλ καζεκάησλ, θαηαγξάθεθαλ ηα θάησζη πξνβιήκαηα:    

- Με δπλαηφηεηα Δπαλαρξεζηκνπνίεζεο: Μφλν 28 % ησλ online καζεκάησλ  έρνπλ 

Αλνηθηέο Άδεηεο 

- Έιιεηςε  πνιιπγισζηθφηεηαο:  Η πιεηνςεθία ησλ online πφξσλ είλαη ζηα  Αγγιηθά. 

Μφλν 12% ησλ πφξσλ δηαηίζεληαη ζε άιιεο γιψζζεο  

- Με κεραλαγλσζηκφηεηα: 68% έρνπλ θάπνην επαλαρξεζηκνπνηήζηκν κνξθφηππν θαη 

κεξηθά είλαη κφλν ζε PDF 

- Με επηθαηξνπνίεζε : 32% έρνπλ επηθαηξνπνηεζεί ηα  ηειεπηαία 2 ρξφληα 

- Έιιεηςε Απηναμηνιφγεζεο ηεο κάζεζεο: Λίγα καζήκαηα έρνπλ αλνηθηά ηεζη κε 

δπλαηφηεηα αμηνιφγεζεο ησλ παξερφκελσλ γλψζεσλ 

- Όρη ελδηαθέξνλ πιηθφ : 65%  έρνπλ έλα ηνπιάρηζηνλ παξάδεηγκα θαη πνιιά δελ 

πξνζειθχνπλ ην ελδηαθέξνλ 

- Με ελεξγνπνίεζε πνιιψλ εκπεηξνγλσκφλσλ: 61 % έρνπλ έλαλ ζπγγξαθέα κφλν 

12% νκάδα ζπληαθηψλ 

Αλαγλσξίδνληαο ηελ πξνζπάζεηα πνπ απαηηείηαη γηα ηελ αλνηθηή εθπαίδεπζε, ε αλνηθηή 

ζπλεξγαηηθή κάζεζε πξνσζείηαη θαη ππνζηεξίδεηαη θαη ζε εξεπλεηηθφ επίπεδν, απφ ην 

πξφγξακκα έξεπλαο Horizon 2020 ηεο ΔΔ. Σην πιαίζην απηφ έγηλε θαη ε ρξεκαηνδφηεζε 

ηνπ έξγνπ «Large –Scale Pilots for Collaborative Opencourseware authoring, 

multiplatform delivery and learning analytics -SlideWiki»[5]. Τν Δζληθφ Κέληξν 

Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη Απηνδηνίθεζεο-(ΔΚΓΓΑ), ζπκκεηείρε σο εηαίξνο ζην έξγν 

δίλνληαο ηδηαίηεξε ζεκαζία ηφζν ζηε αλαγλψξηζε ησλ λέσλ ηάζεσλ πνπ επηθξαηνχλ ζην 

ρψξν ηεο επηκφξθσζεο θαη εθπαίδεπζεο φζν θαη εθπαηδεπηηθψλ θαηλνηνκηψλ ζηε 

Γεκφζηα Γηνίθεζε.  

Σθνπφο ηνπ έξγνπ ήηαλ ε αλάδεημε, πξνψζεζε θαη έληαμε ζηε ιεηηνπξγία ηνπ ΔΚΓΓΑ, 

θαη θαη’ επέθηαζε ζηε ιεηηνπξγία ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο, ησλ κεζφδσλ, ηερληθψλ, 

πξαθηηθψλ, ηερλνινγηψλ, εξγαιείσλ θαη ππνδνκψλ πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ νξγάλσζε 

θαη δηαρείξηζε ηεο αλνηθηήο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο θαη ησλ αλνηθηψλ εθπαηδεπηηθψλ 

πφξσλ κε αμηνπνίεζε  ηεο ζπλεξγαηηθήο πιαηθφξκαο SlideWiki[[6].  

Η κειέηε θαηαγξάθεη ελ ζπληνκία ηνπο ζηφρνπο ηνπ έξγνπ SlideWiki, ηηο δξάζεηο, πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθαλ απφ ηηο 1/1/2016 έσο 31/12/2018 ζην ΔΚΓΓΑ, ηηο κεζφδνπο 

πινπνίεζεο, ηα απνηειέζκαηα θαζψο θαη ηα ζπκπεξάζκαηα απφ ηελ εθαξκνγή ηνπο. 

Αλαδεηθλχνληαη ζέκαηα πξνηχπσλ, ηερλνινγηψλ θαη ππνδνκψλ γηα ηνπο αλνηθηνχο 



  

 

εθπαηδεπηηθνχο πφξνπο, πξνηεηλφκελεο κεζνδνινγίεο, ζέκαηα ηερλνινγηθά, πξνυπνζέζεηο 

επηρεηξεζηαθήο θαη νξγαλσηηθήο ππνζηήξημεο, θαζψο θαη αλάπηπμεο ηνπ αλζξψπηλνπ 

δπλακηθνχ ηεο δηνίθεζεο. Η κειέηε πεξηιακβάλεη ηέινο πξνηάζεηο πξνψζεζεο ηεο 

αλνηθηήο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο, σο πξνυπφζεζε ηεο αλάπηπμεο ηεο δηνίθεζεο.  

1.2 Σκοπόρ και ζηόσοι ηος έπγος Slidewiki  

 

Σθνπφο ηνπ έξγνπ ήηαλ ε ζπκκεηνρηθή θαη ζπλεξγαηηθή αλάπηπμε θαη αμηνιφγεζε 

αλνηθηψλ εθπαηδεπηηθψλ/επηκνξθσηηθψλ θαη ζπλεξγαηηθψλ πξνγξακκάησλ-

OpenCouresWares(OCW), εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ αιιά θαη γεληθφηεξα πεξηερνκέλνπ κε 

ηε κέζνδν πιεζνπσξηζκνχ-Crowdsourcing[5][8], φπσο ην εγθπθινπαηδηθφ πεξηερφκελν 

ηεο Wikipedia, κε εηδηθφ ζηφρν ηελ ππνζηήξημε εππαζψλ νκάδσλ. Τν έξγν είρε σο ζηφρν 

λα σξηκάζεη πεξαηηέξσ ε πιαηθφξκα SlideWiki, θαη λα ελζσκαησζνχλ εξγαιεία 

ηειεπηαίαο ηερλνινγίαο.  

Η ζπλεξγαηηθή αλάπηπμε πεξηερνκέλνπ θαη ε πεξαηηέξσ ρξήζε ηεο βξαβεπκέλεο 

πιαηθφξκαο SlideWiki θαζψο θαη ε ζπκπιεξσκαηηθφηεηα κε εξγαιεία, ππεξεζίεο θαη 

ιχζεηο φπσο είλαη ηα καδηθά αλνηρηά δηαδηθηπαθά καζήκαηα (Massive Open Online 

Courses- MΟΟCs) θαζψο θαη νη πιαηθφξκεο θαη ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο πεξηερνκέλνπ 

κάζεζεο (Learning Content Management Systems-LCMS), απνηεινχζαλ ηηο θχξηεο 

κεζνδνινγηθέο θαη ηερληθέο επηδηψμεηο. Με ηελ πιαηθφξκα SlideWiki αλνηρηνχ θψδηθα, ε 

πξνζπάζεηα δεκηνπξγίαο, κεηάθξαζεο θαη εμέιημεο ελφο δνκεκέλνπ καζήκαηνο OCW, 

κπνξεί λα επηηεπρηεί κε απφ θνηλνχ δηαδηθαζία ζπλεηζθνξάο, επαχμεζεο θαη αλάκημεο 

πιηθνχ, πνπ κπνξεί λα είλαη επξέσο θνηλφρξεζην[8]. 

Σηνπο εηδηθφηεξνπο ζηφρνπο πεξηιακβάλνληαλ: 1)Δθαξκνγή πηινηηθψλ πξνγξακκάησλ 

κάζεζεο κεγάιεο θιίκαθαο ζε πξαγκαηηθφ πεξηβάιινλ πνπ ζα αμηνπνηνχλ ηε ζπλεξγαζία 

θαη  ζπκκεηνρή  φισλ ησλ ελδηαθεξνκέλσλ γηα ηελ ρσξίο απνθιεηζκνχο δεκηνπξγία 

αλνηρηνχ πεξηερνκέλνπ γηα ηε κάζεζε θαη ηε δηδαζθαιία. 2)Μείσζε ησλ πεξηνξηζκψλ 

ρξφλνπ θαη ρψξνπ ζηε κάζεζε θαη ηε δηδαζθαιία κέζα απφ κηα δηαδηθηπαθή 

ζπλεξγαηηθή θαη πνιπγισζζηθή πιαηθφξκα αλάπηπμεο πεξηερνκέλνπ κάζεζεο αιιά θαη 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο γχξσ απφ ην πεξηερφκελν κάζεζεο, εμαζθαιίδνληαο θαζνιηθή 

πξνζβαζηκφηεηα απφ θηλεηά θαη έμππλεο ζπζθεπέο. 3)Δλίζρπζε θαη κεγαιχηεξε ζχλδεζε 

κεηαμχ ηππηθήο, κε-ηππηθήο θαη άηππεο κάζεζεο θαη άξζε ησλ εκπνδίσλ κάζεζεο κέζσ 

ηεο ελνπνίεζεο κε ηα θνηλσληθά δίθηπα θαη κε ηελ αμηνπνίεζε δεδνκέλσλ κάζεζεο 

(learning analytics) ή θαη  ζπλδπαζκφ ηνπο (learning mashups). 4) Σχλδεζε, ζε έλαλ 

εληαίν ρψξν, ησλ ζρεηηθψλ κε ηελ εθπαίδεπζε θνξέσλ κε ζηφρν ηελ ππνζηήξημε 

ζελαξίσλ end-to-end θαη ελζσκαησκέλσλ ζε βηψζηκεο αιπζίδεο εθπαηδεπηηθήο αμίαο θαη 

πεξηερνκέλνπ. 5) Δμαζθάιηζε ηεο πξνζβαζηκφηεηαο θαη ρσξίο απνθιεηζκνχο κάζεζεο. 

6) Αλαγλψξηζε ησλ αηνκηθψλ δεμηνηήησλ θαη επηθχξσζε ηεο θαηαιιειφηεηαο ηνπ 

πεξηερνκέλνπ κέζσ εηδηθψλ αλαιπηηθψλ κεζφδσλ κάζεζεο, φπνπ νη εθπαηδεπφκελνη ζα 

κπνξνχλ λα απηνθαζνδεγνχληαη.  



  

 

1.3 Σκοπόρ και ζηόσοι για ηη διοίκηζη 

 

Οη βαζηθέο εξγαζίεο γηα ηε δεκφζηα δηνίθεζε απέβιεπαλ ζηελ εηζαγσγή λέσλ κεζφδσλ 

αλνηθηήο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο κε ελεξγνπνίεζε εηζεγεηψλ θαη δηδαζθφλησλ γηα ηελ 

εθπαίδεπζε ζηειερψλ ηεο δηνίθεζεο. 

Αλαιπηηθφηεξα κέζσ ηνπ έξγνπ  εηέζεζαλ νη θάησζη ζηφρνη: 

 ζπλεξγαηηθή δεκηνπξγία αλνηθηψλ καζεκάησλ (πξφγξακκα, παξνπζηάζεηο 

δηαθαλεηψλ, εξσηήζεηο, ηεζη απηναμηνιφγεζεο, κειέηεο πεξίπησζεο, παξαδείγκαηα, 

βίληεν, εηθνλνγξαθήζεηο θ.ιπ.) ζε ειεθηξνληθή κνξθή 

 απηφκαηε ή εκηαπηφκαηε κεηάθξαζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ζε δηαθνξεηηθέο γιψζζεο  

θαη ηε ζπλερή βειηίσζε κε ηνπ κε ζπλεξγαηηθφ ηξφπν  

 ππνζηήξημε ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο εθπαηδεπηψλ θαη εθπαηδεπνκέλσλ γχξσ απφ 

ην πεξηερφκελν θαη ηηο δηαδηθαζίεο ηεο δηνίθεζεο 

 αλαγλψξηζε ησλ αηνκηθψλ δεμηνηήησλ θαη εχθνιε αλαδήηεζε καζεκάησλ ζην 

SlideWiki  

 εμαζθάιηζε ηεο πξνζβαζηκφηεηαο θαη παξαθνινχζεζεο αλνηθηψλ καζεκάησλ 

 επξχηεξε ζπλεξγαζία αηφκσλ θαη θνξέσλ γχξσ απφ εθπαηδεπηηθά ζέκαηα  

 

2. Δθαπμογή ηηρ Ανοικηήρ Μάθηζηρ ζηη Γιοίκηζη 

 

Η ζπκκεηνρή ηνπ ΔΚΓΓΑ ζην έξγν SlideWiki, ήηαλ κηα πξνζπάζεηα εμεηδίθεπζεο ζεκάησλ 

πνπ έρνπλ ζρέζε κε ηελ αλνηθηή ζπλεξγαηηθή κάζεζε, ηε δηαιεηηνπξγηθφηεηα ησλ 

ζπζηεκάησλ κάζεζεο, θαη  εθαξκνγήο ησλ ζρεηηθψλ πνιηηηθψλ πξσηνβνπιηψλ θαη δξάζεσλ. 

Ο ζρεδηαζκφο ηνπ ΔΚΓΓΑ αθνξνχζε ζηελ αλάπηπμε θαη εθαξκνγή αλνηθηψλ ζπλεξγαηηθψλ 

καζεκάησλ ζηε δηνίθεζε, ηελ ελεξγνπνίεζε θνηλνηήησλ κάζεζεο, αμηνιφγεζε ησλ λέσλ 

αλνηθηψλ κεζφδσλ, δηεξεχλεζε ηεο δηαιεηηνπξγηθφηεηαο ησλ ζπζηεκάησλ επηκφξθσζεο θαη 

εθπαίδεπζεο, θαζψο θαη δξάζεηο δηάρπζεο θαη βησζηκφηεηαο ηνπ SlideWiki.  

2.1 Σσεδιαζμόρ 

 

Η εθαξκνγή ησλ πηινηηθψλ εθπαηδεχζεσλ ζρεδηάζηεθε κε ηελ επηινγή ζεκαηηθψλ 

πεξηνρψλ θαη αληίζηνηρσλ νκάδσλ ζηφρνπ κε βάζε ηηο ςεθηαθέο πξνηεξαηφηεηεο ησλ 

θνξέσλ ηεο δηνίθεζεο. Τα ζεκαηηθά πεδία εθπαίδεπζεο αθνξνχζαλ θπξίσο ζέκαηα 

«Γηαιεηηνπξγηθφηεηαο», «Ηιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο», «Αλνηθηήο Γηαθπβέξλεζεο», 

«Αλνηθηήο Δθπαίδεπζεο» θαη άιισλ ζεκάησλ «Πιεξνθνξηθήο θαη Δπηθνηλσληψλ». Οη 

εθπαηδεπφκελνη έπξεπε λα κάζνπλ λα ζρεδηάδνπλ λέν καζεζηαθφ πεξηερφκελν ζην 

SlideWiki ή λα εηζάγνπλ πθηζηάκελν θαη λα εκπιέθνληαη ζε ζπλεξγαηηθέο δηαδηθαζίεο 

κάζεζεο θαη επηθνηλσλίαο γηα ηελ επηθαηξνπνίεζε, πξνζαξκνγή, βειηηζηνπνίεζε θαη 

εκπινπηηζκφ ηνπ πεξηερνκέλνπ. Απηφ απαηηνχζε πξσηίζησο εμνηθείσζε κε λέεο 

ηερλνινγίεο θαη ηελ πιαηθφξκα SlideWiki. Πέξαλ ηεο εθπαίδεπζεο  ην ΔΚΓΓΑ ζρεδίαζε  

θαη δξάζεηο δηαβνχιεπζεο γηα ηε δηεξεχλεζε φισλ ησλ παξακέηξσλ γηα ηελ αλνηθηή 



  

 

εθπαίδεπζε θαη εηδηθφηεξσλ ζεκάησλ δηαιεηηνπξγηθφηεηαο ηνπ SlideWiki θαη άιισλ 

ζπζηεκάησλ κάζεζεο, φπσο Moodle, e-Class, κε ηππνπνίεζε, θαη πξνηππνπνίεζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ πεξηερνκέλνπ θαη θαηάιιεισλ δηαδηθαζηψλ. Σρεδίαζε επίζεο δξάζεηο 

δηάρπζεο, επαηζζεηνπνίεζεο, εκπινθήο θαη ελεξγνπνίεζεο άιισλ θνξέσλ θαη 

εκπεηξνγλσκφλσλ γηα ηε βησζηκφηεηα ηεο αλνηθηήο κάζεζεο. 

Τν πιαίζην δξάζεσλ γηα ην SlideWiki είρε σο ππξήλα ηηο αλάγθεο ησλ ρξεζηψλ, ηελ 

αλνηθηφηεηα, ηε ζπλεξγαζία θαη ζπλδεκηνπξγία ησλ ζπκκεηερφλησλ. Γηα ην ζθνπφ απηφ 

επηιέρζεθαλ δηαδηθαζίεο αλίρλεπζεο αλαγθψλ, νκφηηκεο παξαγσγήο θαη αμηνιφγεζεο θαη 

ελεξγνπνηήζεθαλ ζπλδπαζηηθά δηάθνξεο ηερληθέο κάζεζεο, θαη κέζνδνη πινπνίεζεο είηε 

κε δηαπξνζσπηθή είηε κε εμ απνζηάζεσο εθπαίδεπζε, ζχγρξνλε ή θαη αζχγρξνλε, 

δεκηνπξγψληαο σο απνηέιεζκα θαη πξνγξάκκαηα κηθηήο εθπαίδεπζεο (Blended 

Learning).  

Οη πξψηεο εξγαζίεο αθνξνχζαλ ηελ πινπνίεζε πηινηηθψλ πξνγξακκάησλ ζε 

πεξηνξηζκέλν θαη ειεγρφκελν θνηλφ γηα ηελ αξρηθή αμηνιφγεζε ησλ δξάζεσλ 

επηκφξθσζεο ζε επηιεγκέλα καζήκαηα. Έγηλε επηινγή  πιηθνχ πνπ ήδε ππήξρε θαη 

επηηεχρζεθε ε κεηαθνξά ζην SlideWiki ή θαη αλαπηχρζεθε λέν. Η πξψηε πινπνίεζε θαη 

αξρηθή αμηνιφγεζε ησλ εξγαιείσλ ζπγγξαθήο θαη δηάζεζεο πιηθνχ[9] έγηλε απφ ηνπο 

ζπγγξαθείο ηνπ πιηθνχ ζε ειεγρφκελν πεξηβάιινλ θαη έδσζε ηηο απαξαίηεηεο 

παξακεηξνπνηήζεηο γηα βειηίσζε ηεο δηαδηθαζίαο θαη ηεο πιαηθφξκαο SlideWiki. Σηελ 

επφκελε θάζε δηεξεπλήζεθε ε πινπνίεζε ηφζν ζε επίπεδν νξγαληζκνχ φζν θαη επξχηεξα 

ζηε δηνίθεζε, γηα ηελ επίηεπμε ησλ ηειηθψλ ζηφρσλ. 

Σηε ζπλέρεηα αλαπηχρζεθαλ νινθιεξσκέλεο θαη ζπλεθηηθέο εθπαηδεπηηθέο ζεκαηηθέο 

ελφηεηεο φπνπ νη εθπαηδεπηέο θαη νη εθπαηδεπφκελνη ήηαλ ζε ζέζε λα ζπκβάινπλ ζηελ 

δηακφξθσζε ηνπο, κε ηξφπν πιεζνπνξηζηηθφ (Crowdsourcing), θαη σο εθ ηνχηνπ 

παξήρζεζαλ  πιήξεηο ζεηξέο ζπλεξγαηηθψλ καζεκάησλ ηα νπνία ρξεζηκνπνηήζεθαλ  απφ 

ηνλ νξγαληζκφ σο κέξνο ησλ ηππηθψλ δξαζηεξηνηήησλ εθπαίδεπζεο. Δπίζεο 

ζρεδηάζζεθε εηδηθή ηζηνζειίδα γηα ηηο αλάγθεο ηνπ έξγνπ κε παξάιιειε ελεξγνπνίεζε 

ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. 

Τν πιηθφ ησλ καζεκάησλ ήηαλ εληειψο πξνζβάζηκν, κέζσ αδεηψλ Creative 

Commons[8],  κε ζθνπφ ηελ ελζσκάησζε πξφζζεησλ πιηθψλ απφ δπλεηηθνχο εηζεγεηέο 

ή θαη εθπαηδεπφκελνπο, κε ζηφρν ηε ζπλεξγαηηθή νινθιήξσζε ηνπ πιηθνχ ζε θάζε 

ζεκαηηθή πεξηνρή θαη γηα επηιεγκέλε νκάδα ζηφρν. 

Όιεο νη εθπαηδεπηηθέο θαη επηκνξθσηηθέο δξάζεηο θαζψο θαη νη δξάζεηο 

δεκνζηφηεηαο[11] πινπνηήζεθαλ θαη αμηνινγήζεθαλ απφ ηα ζηειέρε ηεο δηνίθεζεο κε 

κεζνδνινγίεο θαη εξγαιεία ηνπ SlideWiki θαζψο θαη κε ηα εξγαιεία αμηνιφγεζεο ηεο 

εθπαίδεπζεο ηνπ ΔΚΓΓΑ. Η αλαηξνθνδφηεζε πνπ παξήρζε ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηε 

βειηίσζε ησλ δηαζέζηκσλ εξγαιείσλ θαη πιηθψλ γηα λα πξνεηνηκάζεη ην πιηθφ θαη ηηο 

δηαδηθαζίεο ζε επίπεδν αλνηθηήο εθαξκνγήο πνπ πινπνηήζεθε ζηελ επφκελε θάζε.  

2.2 Καινοηόμα Επγαζηήπια   

 



  

 

Γηα ην θαιχηεξν ζρεδηαζκφ, αλάπηπμε θαη απνηίκεζε ησλ αλνηθηψλ καζεκάησλ ην 

ΔΚΓΓΑ πινπνίεζε θαηλνηφκα εξγαζηήξηα δηαβνχιεπζεο, γηα ηε δηεξεχλεζε ησλ ηάζεσλ 

θαιψλ πξαθηηθψλ θαη δπλαηνηήησλ αλάπηπμεο ησλ αλνηθηψλ καζεκάησλ κέζσ ηεο 

κεηαθνξάο ηερλνγλσζίαο θαη δεκηνπξγίαο ζπλεξγεηψλ κε ηελ εθπαηδεπηηθή, 

παλεπηζηεκηαθή θαη εξεπλεηηθή θνηλφηεηα. Τα  εξγαζηήξηα αθνξνχζαλ ηα παξαθάησ 

ζέκαηα: «Αλνηθηή ζπλεξγαηηθή Μάζεζε»[11], «Γηαρείξηζε Δθπαηδεπηηθψλ Πφξσλ 

Σπζηεκάησλ Μάζεζεο[13]» θαη «Αμηνπνίεζε Δθπαηδεπηηθψλ Πφξσλ»[14].  

Καηά ηελ πινπνίεζε ησλ θαηλνηφκσλ εξγαζηεξίσλ δηεξεπλήζεθαλ νη λέεο πνιηηηθέο 

αλνηθηήο εθπαίδεπζεο θαζψο θαη πξνηεξαηφηεηεο ζε επίπεδν εθαξκνγήο απηψλ θαζψο 

θαη νη απαηηήζεηο γηα ηε δηαρείξηζε ησλ αλνηθηψλ εθπαηδεπηηθψλ πφξσλ θαη νη 

παηδαγσγηθέο αξρέο πνπ νδεγνχλ ζηελ αλάπηπμε ηνπο[15]. Δπηπξφζζεηα ζην εξγαζηήξην 

«Γηαρείξηζε Δθπαηδεπηηθψλ Πφξσλ Σπζηεκάησλ Μάζεζεο» έγηλε έιεγρνο απαηηήζεσλ 

θαη πξνζαξκνγήο κε ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο ηεο κάζεζεο  θαη  θνηλσληθά δίθηπα θαη ε 

επηρεηξήζεθε ε αληαιιαγή ησλ καζεζηαθψλ πφξσλ κεηαμχ ηνπο[16]. Έγηλε πξνζπάζεηα 

πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί ε βέιηηζηε δηαιεηηνπξγηθφηεηα θαη νινθιήξσζε ηνπ 

SlideWiki κε δηάθνξα ζπζηήκαηα ζπγγξαθήο πεξηερνκέλνπ, γηα ηελ πηνζέηεζε 

πξνδηαγξαθψλ δηαιεηηνπξγηθφηεηαο ηεο κάζεζεο, πξνζβαζηκφηεηαο θαη  αμηνπνίεζεο 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ πφξσλ θαη εξγαιείσλ. 

  

2.3 Ανοικηά Μαθήμαηα  

 

Η αλάπηπμε ησλ δξάζεσλ αθνξνχζε ηξία αλνηθηά καζήκαηα, κία εκεξίδα, ηξία 

θαηλνηφκα εξγαζηήξηα θαζψο θαη πιηθφ ππνζηήξημεο θαη δηάρπζεο. Τα ζηάδηα 

αθνξνχζαλ επαλαρξεζηκνπνίεζε ππάξρνληνο πιηθνχ, αλάπηπμε επηθαηξνπνηεκέλνπ θαη 

επαπμεκέλνπ πιηθνχ καζήκαηνο αιιά θαη πνιιψλ ζρεηηθψλ πξνηχπσλ κε βάζε ηηο 

δηαδηθαζίεο ηνπ ΔΚΓΓΑ φπσο: πξνζθιήζεσλ, αλαθνηλψζεσλ, δειηίσλ ηχπνπ εγθπθιίσλ, 

παξνπζηάζεσλ θιπ.  

Τν ΔΚΓΓΑ ζπγθξφηεζε νκάδεο ελδηαθέξνληνο απφ ην κεηξψν εθπαηδεπηψλ ηνπ, γηα ηε 

ζρεδίαζε ησλ αλνηθηψλ καζεκάησλ, κε βάζε ην πξφηππν ησλ e- learning καζεκάησλ, ηα 

νπνία ζηε ζπλέρεηα θαη πηζηνπνίεζε κε ηηο ππάξρνπζεο δηαδηθαζίεο ISO. Ο ζρεδηαζκφο 

θαη ε πηζηνπνίεζε ησλ αλνηθηψλ καζεκάησλ γηα ηε δηνίθεζε, ζην SlideWiki 

πεξηιακβάλεη ηνπο ηίηινπο:  

 Αλνηθηή Γηαθπβέξλεζε  (Διιεληθά )[17] 

 Βαζηθέο Αξρέο θαη Έλλνηεο Γηαιεηηνπξγηθφηεηαο (Διιεληθά) [18] 

 Αμηνιφγεζε Γηαιεηηνπξγηθφηεηαο Ηιεθηξνληθψλ Γεκνζίσλ Υπεξεζηψλ 

(Διιεληθά /Αγγιηθά) [19]  

 

Τα καζήκαηα είλαη δνκεκέλα θαη νξγαλσκέλα ζε δέζκεο θαη ππν-δέζκεο πνπ 

πεξηιακβάλνπλ πιήζνο δηαθαλεηψλ, εξσηήζεσλ απηναμηνιφγεζεο, video, παξαδείγκαηα 

θιπ.  

http://www.ekdd.gr/ekdda/index.php/gr/2017-2/717-kainotomo-ergastirio-aksiologisi-tis-dialeitourgikotitas-ton-ilektronikon-dimosion-ypiresion
http://www.ekdd.gr/ekdda/index.php/gr/2017-2/717-kainotomo-ergastirio-aksiologisi-tis-dialeitourgikotitas-ton-ilektronikon-dimosion-ypiresion
http://www.ekdd.gr/ekdda/index.php/gr/2017-2/717-kainotomo-ergastirio-aksiologisi-tis-dialeitourgikotitas-ton-ilektronikon-dimosion-ypiresion
http://www.ekdd.gr/ekdda/index.php/gr/2017-2/717-kainotomo-ergastirio-aksiologisi-tis-dialeitourgikotitas-ton-ilektronikon-dimosion-ypiresion
http://www.ekdd.gr/ekdda/index.php/gr/2017-2/717-kainotomo-ergastirio-aksiologisi-tis-dialeitourgikotitas-ton-ilektronikon-dimosion-ypiresion
https://slidewiki.org/deck/112324/deck/112324/
https://slidewiki.org/deck/111920-2/basikes-arxes-kai-ennoies-dialeitoyrgikothtas
https://slidewiki.org/deck/108796


  

 

 

Σσήμα1. Ανοικηό μάθημα για ηη Γιαλειηοςπγικόηηηα   

 

Σπλνιηθά έρνπλ αλαξηεζεί ζην SlideWiki πάλσ απφ 800 δέζκεο θαη ππνδέζκεο (deck / 

subdeck) σο αλνηθηά καζήκαηα κε πάλσ απφ 3.000 δηαθάλεηεο-slides, πάλσ απφ 300 

αλνηθηέο εξσηήζεηο θαη έρνπλ δνζεί πνιιά ζρεηηθά παξαδείγκαηα. Έγηλε επαχμεζε 

εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ κε αλάπηπμε video θιπ. δεκηνπξγήζεθαλ 220 video[20] ηα νπνία 

θαη αλαξηήζεθαλ ζην Slidewiki/ ζαλ YouTube.  

Σε θάζε κάζεκα είλαη εκθαλή φια ηα ζηνηρεία δεκηνπξγίαο θαη ρξήζεο φπσο: o 

δεκηνπξγφο, νη ζπλδεκηνπξγνί, ην ηζηνξηθφ ησλ επηθαηξνπνηήζεσλ, νη πεγέο, ηα ζρφιηα, 

νη ιέμεηο θιεηδηά, ην πιήζνο ησλ ρξήζεσλ, νη άδεηεο ρξήζεο, ην ηζηνξηθφ δξάζεσλ θιπ.  

Γηα ηελ επξχηεξε θαη πνιιαπιή δηάζεζε ησλ καζεκάησλ, αιιά θαη ηνλ έιεγρν ηεο 

δηαιεηηνπξγηθφηεηαο ησλ ζπζηεκάησλ κάζεζεο δεκηνπξγήζεθε ην ίδην πιηθφ θαη ζην 

Moodle. Τα αλνηθηά καζήκαηα ζην Moodle [21] πεξηιακβάλνπλ δηαθάλεηεο, 

παξνπζηάζεηο videos, εξσηήζεηο απηναμηνιφγεζεο, ηεζη, αξρεία θεηκέλνπ ζε pdf θιπ. 

Όια ηα καζήκαηα είλαη αλνηθηά δηαζέζηκα ρσξίο λα απαηηείηαη εγγξαθή ή ππνρξεσηηθή 

παξαθνινχζεζε πξνζθέξνληαο αλνηθηέο δηαδξνκέο κάζεζεο. Δίλαη πιηθφ απηνκάζεζεο 

θαη ππνζηεξίδεηαη πεξηνδηθά ζε επηιεγκέλεο εκεξνκελίεο απφ εηζεγεηέο. Τν βαζηθφ 

πιηθφ ππάξρεη θαη ζε κνξθή pdf, ζην ςεθηαθφ απνζεηήξην[20]. Αλαπηχρζεθε επίζεο 

ππνζηεξηθηηθφ πιηθφ θαη πιηθφ δηάρπζεο γηα ηα καζήκαηα θαζψο θαη πιηθφ αμηνιφγεζεο 

πεξηιακβάλνληαο εηδηθά εξσηεκαηνιφγηα αμηνιφγεζεο ηεο πιαηθφξκαο SlideWiki, ζηα 

ειιεληθά θαη αγγιηθά[23].  

Γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ πινπνηήζεθαλ 15 Δπηκνξθσηηθά θαη Δθπαηδεπηηθά 

πξνγξάκκαηα δηα δψζεο ή κηθηήο εθπαίδεπζεο, 3 θαηλνηφκα εξγαζηήξηα θαη κία εκεξίδα. 

Υινπνηήζεθαλ επίζεο δξάζεηο ελεκέξσζεο θαη επαηζζεηνπνίεζεο ζηε Σρνιή Γεκφζηαο 

Γηνίθεζεο θαη Απηνδηνίθεζεο, κε ακεηβφκελεο απφ ην έξγν θαη έλα πξφγξακκα ζηελ 

Κχπξν. Σπλνιηθά ζηα καζήκαηα θαη εξγαζηήξηα ζπκκεηείραλ πάλσ απφ 500 ζηειέρε, 70 

εηζεγεηέο/εθπαηδεπηέο, εθπξνζσπψληαο θνξείο ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο θαη 



  

 

απηνδηνίθεζεο, αλεμάξηεηεο αξρέο, ειεγθηηθέο αξρέο θαη ηελ αθαδεκατθή θαη εξεπλεηηθή 

θνηλφηεηα.  

 

2.4 Σςνεπγαηική παπαγωγή Πεπιεσομένος 

 

Αλεμάξηεηα ηεο κεζφδνπ πινπνίεζεο νη εθπαηδεπφκελνη πεηξακαηίζηεθαλ ζε δηάθνξα 

ζέκαηα φπσο πρ. ηελ απφ θνηλνχ πεξηγξαθή κηαο ππεξεζίαο κε βάζε επξσπατθά πξφηππα, 

ηελ αμηνιφγεζε κηαο ππεξεζίαο κε βάζε ην επξσπατθφ κνληέιν αμηνιφγεζεο ηεο 

δηαιεηηνπξγηθφηεηαο, ηε ζπλδεκηνπξγία αλνηθηνχ πεξηερνκέλνπ θαη αλνηθηψλ δεδνκέλσλ, 

ηνλ έιεγρν θαη ηελ επαλαρξεζηκνπνίεζε πιηθνχ θαη γεληθφηεξα κειέηεζαλ κεζφδνπο γηα 

ηελ ςεθηνπνίεζε πθηζηάκελσλ ππεξεζηψλ ηεο δηνίθεζεο δεκηνπξγψληαο θνηλφηεηεο 

κάζεζεο[24] γχξσ απφ πθηζηάκελεο ππεξεζίεο. 

Σε πνζνζηφ πεξίπνπ 30% νη εθπαηδεπφκελνη ιεηηνχξγεζαλ σο contributors ζε ππάξρνλ 

πιηθφ πνπ δεκηνπξγήζεθε απφ ην ΔΚΓΓΑ ή δεκηνχξγεζαλ ην δηθφ ηνπο αλεμάξηεην 

δνκεκέλν πιηθφ ζε δέζκεο θαη παξνπζηάζεηο (deck/sub-deck/slides) θαη έγηλαλ 

αλεμάξηεηνη δεκηνπξγνί (owners) . Δίλαη αμηνζεκείσην φηη εθπνλήζεθαλ ζπλεξγαηηθά 98 

εξγαζίεο γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο δηαιεηηνπξγηθφηεηαο ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ ηεο 

δηνίθεζεο θαη παξήρζεζαλ αξθεηά λέα αλνηθηά δεδνκέλα(>150)). Οη πεξίπνπ 120 

ζπλδεκηνπξγνί ελεπιάθεζαλ ζηελ επαχμεζε ηνπ πιηθνχ θαη ζηελ απφ θνηλνχ βειηίσζε 

ηνπ, κέζσ ζπλεξγεηψλ θαη δηαδηθαζηψλ δηαβνχιεπζεο.  

 

2.5 Ανάδειξη ηων δημιοςπγικών ζηελεσών ηηρ διοίκηζηρ  

 

Μία ζπκπιεξσκαηηθή δξάζε πνπ ιεηηνχξγεζε θαη σο θίλεηξν θαη σο εζηθή αληακνηβή 

γηα ηα ζηειέρε ηεο δηνίθεζεο ήηαλ νη δξάζεηο επηβξάβεπζεο θαη αλάδεημεο ησλ 

δεκηνπξγηθψλ ζηειερψλ, κέζσ ηνπ παξαγφκελνπ έξγνπ ηνπο.  

Η αλάδεημε ησλ ζηειερψλ έγηλε κέζσ: α) αλνηθηψλ δηαγσληζκψλ, φπνπ νη 

εθπαηδεπφκελνη είραλ ηελ επθαηξία λα δηαγσληζζνχλ ζε επξσπατθφ επίπεδν, γηα ηε 

δεκηνπξγία αλνηθηψλ καζεκάησλ ζηε Γηνίθεζε φπνπ ε αλάδεημε ησλ βξαβεπζέλησλ 

ζπλνδεχζεθε θαη κε ρξεκαηηθφ έπαζιν[25] β) εηδηθήο επηβξάβεπζεο, κεηά απφ 

αμηνιφγεζε ησλ εξγαζηψλ κε ηελ κέζνδν ηεξάξρεζεο, απφ ηηο νκάδεο πνπ ελεπιάθεζαλ 

ζε θάζε πξφγξακκα. Οη θαιχηεξεο εξγαζίεο παξνπζηάζζεθαλ απφ ηνπο εθπαηδεπφκελνπο 

ζε ζρεηηθή δξάζε ηνπ ΔΚΓΓΑ θαη δφζεθαλ βεβαηψζεηο επηβξάβεπζεο. Τηο βεβαηψζεηο 

πήξαλ 15 ζηειέρε ηεο δηνίθεζεο, απφ φιε ηελ Διιάδα, γηα ηε δεκηνπξγία ησλ θαιχηεξσλ 

ζπιινγηθψλ εξγαζηψλ θαη ηηο πξνηάζεηο βειηίσζεο ησλ ππεξεζηψλ ηνπο γ) κε ηελ 

αλνηθηή αλάξηεζε θαη δεκνζίεπζε φισλ ησλ εξγαζηψλ ζην slidewiki θαη δπλαηφηεηα 

πξφζβαζεο ηνπο θαη επαλαρξεζηκνπνίεζεο απφ φινπο. 



  

 

2.6  Εςαιζθηηοποίηζη- Ενεπγοποίηζη Ενδιαθέπονηορ  

 

Τν ΔΚΓΓΑ, ζρεδίαζε θαη πινπνίεζε, δξάζεηο δηάρπζεο ζε επίπεδν απιήο πιεξνθφξεζεο 

θαη επηθνηλσλίαο γηα ηελ επαηζζεηνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηψλ θαη δεκνζίσλ ππαιιήισλ 

γχξσ απφ ηελ αλνηθηή κάζεζε, αιιά θαη δπλαηφηεηαο εμνηθείσζεο κε ηηο λέεο κεζφδνπο 

θαη ηα λέα εξγαιεία. Οη ελέξγεηεο πεξηιακβάλνπλ: Αλαθνηλψζεηο ζηελ θεληξηθή  

ηζηνζειίδα ηνπ ΔΚΓΓΑ, αλεμάξηεηε ηζηνζειίδα γηα ην έξγν "SlideWiki ", δηαδηθηπαθέο 

αλαξηήζεηο -Blog posts[26] ζην SlideWiki.eu, αλνηθηά δηαδηθηπαθά ζεκηλάξηα -

Webinars, Γειηία Τχπνπ, Δγθπθιίνπο, Δλεκεξσηηθά, Παξνπζηάζεηο θαη Γεκνζηεχζεηο ζε 

ζπλέδξηα[26] θιπ. Δηζεγεηέο επίζεο ηνπ ΔΚΓΓΑ κε ηε ζπκκεηνρή ηνπο ηφζν ζηε 

ζπκβνπιεπηηθή επηηξνπή (Advisor board) φζν θαη σο θξηηέο - curators δεκηνχξγεζαλ ηηο 

πξνυπνζέζεηο θαη έδσζαλ πξνζηηζέκελε αμία ζηε βησζηκφηεηα ησλ αλνηθηψλ καζεκάησλ 

θαη ηελ εθαξκνγή ηνπο ζηε δηνίθεζε. 

3. Σςμπεπάζμαηα 

Πάλσ απφ 500 ζηειέρε ηεο δηνίθεζεο εθπαηδεχηεθαλ ζε δηάθνξα αληηθείκελα κε παξάιιειε 

αμηνπνίεζε ησλ αλνηθηψλ καζεκάησλ, ελψ παξάιιεια, πάλσ απφ 2.000 ππάιιεινη, 120 

εθπαηδεπηέο ζηελ Διιάδα, 20 ζηειέρε ζε Κχπξν θαη πάλσ απφ 200 ζηειέρε ηεο Δ.Δ 

ελεκεξψζεθαλ θαη επαηζζεηνπνηήζεθαλ γηα ηα αλνηθηά καζήκαηα, θαη ηηο δξάζεηο ηνπ 

ΔΚΓΓΑ. Οη ζπκκεηέρνληεο αμηνιφγεζαλ ην έξγν ηφζν κε πνζνηηθέο κεζφδνπο, κέζσ εηδηθψλ 

εξσηεκαηνινγίσλ φζν θαη πνηνηηθέο κεζφδνπο, κέζσ ησλ θαηλνηφκσλ εξγαζηεξίσλ 

δηαβνχιεπζεο θαη εηδηθψλ ζπλεληεχμεσλ. Έλα κεγάιν πνζνζηφ απηψλ (87%) ζπκκεηείρε ζηηο 

online αμηνινγήζεηο. Η αμηνιφγεζε πεξηειάκβαλε ηελ αμηνιφγεζε θαη απνηίκεζε ηεο 

επηκφξθσζεο /εθπαίδεπζεο θαη ηελ αμηνιφγεζε ηεο πιαηθφξκαο slidewiki.  

3.1 Αξιολόγηζη και Αποηίμηζη Ανοικηών Δπάζεων 

 

Οη εθπαηδεπφκελνη κεηά ην πέξαο ησλ δξάζεσλ αμηνιφγεζαλ ηα πξνγξάκκαηα κέζσ 47 

δεηθηψλ επηκφξθσζεο θαη κε ηνπο βαζηθνχο δείθηεο πάλσ απφ 9, φπσο ελδεηθηηθά 

θαίλεηαη ζην ζρήκα 2. 

 



  

 

 

Σσήμα 2. Βαζικοί Γείκηερ Αξιολόγηζηρ ηηρ Δπιμόπθυζηρ 2016-2018 

 

Απφ ηελ απνηίκεζε ηεο εθπαίδεπζεο ε νπνία πινπνηήζεθε κεηά ηελ πάξνδν δχν κελψλ, 

θαηαγξάθεθε έλα  αμηνζεκείσην πνζνζηφ 36% ησλ ζπκκεηερφλησλ πνπ αμηνπνίεζαλ 

ηνπο αλνηθηνχο πφξνπο θαη δεκηνχξγεζαλ δηθά ηνπο παξαδείγκαηα εθαξκνγήο. Μάιηζηα 

ζε κία πεξίπησζε κέζσ ηεο  επαλαρξεζηκνπνίεζεο θαη επαχμεζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ 

επηηεχρζεθε ε δεκηνπξγία αλεμάξηεηνπ καζήκαηνο πνπ αθνξνχζε ζηε 

“Γηαιεηηνπξγηθφηεηα ζηε Υγεία”, ην νπνίν βξαβεχζεθε ζηνλ επξσπατθφ δηαγσληζκφ 

αλνηθηψλ καζεκάησλ ηνπ έξγνπ[25]. 

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο πιαηθφξκαο SlideWiki ρξεζηκνπνηήζεθαλ ηα εηδηθά 

δηακνξθσκέλα ζε επξσπατθφ επίπεδν εξσηεκαηνιφγηα αιιά θαη δηαδηθαζίεο ηνπ 

ΔΚΓΓΑ δίλνληαο ρξήζηκεο παξαηεξήζεηο γηα ηε βειηίσζε θαη παξακεηξνπνίεζε ηεο 

πιαηθφξκαο ζε φια ηα ζηάδηα αλάπηπμεο θαη εθαξκνγήο ηεο. Η αμηνιφγεζε είλαη γεληθά 

ζεηηθή φπσο πξνθχπηεη απφ ηελ αλάιπζε ησλ ζηνηρείσλ. Οη ζπκκεηέρνληεο έρνπλ 

αλαγλσξίζεη φηη ε πιαηθφξκα ζπκβάιιεη απνθαζηζηηθά ζηε θηινζνθία ηεο αλνηθηήο 

κάζεζεο θαη ζηελ αληαιιαγή ρξήζηκνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ. Πξνζθέξεη πξφζβαζε ζην 

ππάξρνλ εθπαηδεπηηθφ πιηθφ θαη επηηξέπεη ηε δεκηνπξγία λένπ πιηθνχ κε βάζε ηε 

ζπλεξγαζία (ζπλ-δεκηνπξγία) κεηαμχ ησλ δεκηνπξγψλ θαη επηηξέπεη ηελ απηφκαηε 

αλαθνξά ηεο πξνέιεπζεο ησλ δηαθαλεηψλ πνπ εηζάγνληαη απφ άιια θαηαζηξψκαηα 

(παξνπζηάζεηο). Δθηίκεζαλ ηδηαίηεξα ηε δηαδηθηπαθή θχζε ηνπ SlideWiki, ην νπνίν 

ραξαθηεξίζηεθε σο έλα ζεκαληηθφ ραξαθηεξηζηηθφ, απφ ηελ άπνςε ηεο θηιηθφηεηαο 

πξνο ην ρξήζηε θαη ηεο ρξεζηηθφηεηαο αιιά θαη ηεο δπλαηφηεηαο αλεμάξηεηεο 

δεκηνπξγίαο πεξηερνκέλνπ γηα θάζε θνξέα θαη ηε δπλαηφηεηα δηθηχσζεο ησλ ππαιιήισλ 

γχξσ απφ ην πεξηερφκελν θαη ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο. Η χπαξμε δηαδηθηπαθνχ 

αλνηθηνχ ρψξνπ γηα ηελ δεκηνπξγία αλνηθηψλ καζεκάησλ είλαη θξίζηκε γηα ηελ 

απνηχπσζε, θνηλνπνίεζε, δηαβνχιεπζε θαη ζπκκεηνρηθή δηεχξπλζε ηεο δηνηθεηηθήο 

γλψζεο. Με βάζε ηηο απαληήζεηο ησλ ρξεζηψλ πξνέθπςε αλάιπζε δπλαηψλ θαη 

αδχλακσλ ζεκείσλ, επθαηξηψλ θαη απεηιψλ πνπ ζπλνδεχνπλ ηελ έληαμή ηνπ SlideWiki 

σο ιεηηνπξγηθφ εξγαιείν ζηηο εθπαηδεπηηθέο δηαδηθαζίεο ηνπ ΔΚΓΓΑ.  

 



  

 

3.2 Σςμπεπάζμαηα  

 

Η εθαξκνγή ησλ αλνηθηψλ πξνγξακκάησλ ζε πξαγκαηηθφ πεξηβάιινλ αμηνπνίεζε ηε 

δπλαηφηεηα ζπλεξγαζίαο θαη  ζπλέξγεηαο ησλ ζηειερψλ ηεο δηνίθεζεο δίλνληαο 

απνηειέζκαηα ηφζν ζε επίπεδν λέσλ γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ φζν θαη αλνηθηνχ 

πεξηερνκέλνπ. Με ηηο δηαδηθαζίεο δηαδηθηπαθήο θαη ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο επεηεχρζε 

κείσζε ηνπ ρξφλνπ κάζεζεο θαζψο θαη δπλαηφηεηα πνιπγισζζηθφηεηαο ηνπ 

πεξηερνκέλνπ κάζεζεο. Μέζσ ησλ αλνηθηψλ καζεκάησλ θαη ησλ εξγαζηεξίσλ 

δηαβνχιεπζεο δεκηνπξγήζεθαλ ζπλέξγεηεο κε θνξείο ζρεηηθνχο κε ηελ εθπαίδεπζε θαη 

έγηλε κεηαθνξά ηερλνγλσζίαο, θαη δηεξεπλήζεθαλ, αλαδείρζεθαλ θαη επηηεχρζεθαλ ζε 

θάπνην βαζκφ ηα ζέκαηα πξνζβαζηκφηεηαο[28]. Γφζεθε ε δπλαηφηεηα αλαγλψξηζεο ησλ 

γλψζεσλ θαη απηνθαζνδήγεζεο  ησλ εθπαηδεπνκέλσλ κέζσ αλνηθηψλ εξσηήζεσλ θαη 

δηαδηθαζηψλ αμηνιφγεζεο θαη εληζρχζεθε ε πιαηθφξκα SlideWiki γηα ηε δηεπθφιπλζε 

ηεο ζπλεξγαζίαο γχξσ απφ ην εθπαηδεπηηθφ πεξηερφκελν.  

Μέζσ ηνπ SlideWiki έγηλε εχθνιε αλάξηεζε θαη γξήγνξε κεηάδνζε ηεο γλψζεο. Η 

δηαδηθηπαθή θαη ζπλεξγαηηθή παξαγσγή ησλ εξγαζηψλ έγηλε ζε ζχληνκν ρξνληθφ 

δηάζηεκα θαη κε κεδεληθφ θφζηνο. Σπληνλίζζεθαλ φια ηα κέιε ηεο νκάδαο αιιά θαη 

κεγάινο αξηζκφο ελδηαθεξνκέλσλ κέζσ ηεο πιαηθφξκαο θαη ησλ κέζσλ δηθηχσζεο ηεο. 

Δπαπμήζεθε ην πεξηερφκελν ιφγσ χπαξμεο πνηθίισλ γλψζεσλ θαη ηδεψλ απφ ηελ 

εηεξνγέλεηα ησλ θνξέσλ πξνέιεπζεο θαη αμηνπνηήζεθαλ θαη επαλαρξεζηκνπνηήζεθαλ 

πφξνη πνπ νη εθπαηδεπφκελνη δελ θαηείραλ. Αλαπηχρζεθαλ θαη απνθηήζεθαλ ηθαλφηεηεο 

κε δπλαηφηεηα άκεζεο επαλάρξεζεο θαη δεκηνπξγήζεθε αίζζεκα πξνζσπηθήο 

ηθαλνπνίεζεο θαη ελίζρπζε ηεο απηνεθηίκεζεο.  

Μέζσ ησλ αλνηθηψλ δξάζεσλ επεηεχρζε ελδπλάκσζε ησλ εθπαηδεπνκέλσλ ε νπνία είρε 

σο απνηέιεζκα ηελ αληηζηξνθή ξφισλ κεηαμχ εηζεγεηψλ θαη εθπαηδεπνκέλσλ θαη ηελ 

εκθάληζε ζπλδεκηνπξγψλ θαη αλεμάξηεησλ δεκηνπξγψλ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ. 

Γεκηνπξγήζεθε κε ηνλ ηξφπν απηφ θξίζηκε κάδα εκπεηξνγλσκφλσλ, θαη δηθηχσζε γχξσ 

απφ ην πεξηερφκελν κάζεζεο. Θέκαηα πξνζηαζίαο ησλ πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ 

θαηεγξάθεζαλ σο πξψηε πξνηεξαηφηεηα κεηαμχ ησλ ζπλ-δεκηνπξγψλ. 

Ωο απνηέιεζκα, πέξαλ ηνπ φηη εληζρχζεθαλ νη γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο, νη εθπαηδεπφκελνη 

πνιιέο θνξέο παξήγαγαλ απφ θνηλνχ πξνηάζεηο γηα αλαζρεδηαζκφ  ππεξεζηψλ, νη νπνίεο 

ήηαλ απνδεθηέο απφ ην ζχλνιν ησλ ζπκκεηερφλησλ, δεκηνπξγψληαο έηζη δέζκεπζε φισλ 

γχξσ απφ απηέο. Η αλνηθηή ζπλεξγαηηθή κάζεζε, ζε ζπλδπαζκφ κε ηε κάζεζε κέζσ 

έξγνπ (project based learning-PBL) απνηέιεζαλ θαηάιιειεο ηερληθέο γηα ηελ αλάπηπμε 

ζπλζεηηθψλ εξγαζηψλ κε επίθεληξν ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο κε ζπκκεηνρή ησλ  

ρεηξηζηψλ θαη  σθεινχκελσλ απφ απηέο. Ο ζπλδπαζκφο πνπ πινπνηήζεθε απνηειεί ηελ 

πξφηαζε γηα ηελ εμαζθάιηζε ηεο ζπλερνχο βειηίσζεο θαη εμέιημεο ησλ παξερφκελσλ 

ππεξεζηψλ ηεο δηνίθεζεο θαη κπνξεί λα ραξαθηεξηζζεί σο «Μάζεζε βαζηζκέλε ζηηο 

Υπεξεζίεο» - Service Based Learning-SBL. 

Με ηνλ ηξφπν ηεο αλνηθηήο ζπκκεηνρήο θαη ζπλδεκηνπξγίαο, δεκηνπξγήζεθαλ 

«θνηλφηεηεο κάζεζεο γχξσ απφ ζπγθεθξηκέλε ππεξεζία ή πξνηφλ», θαη εδξαηψζεθε σο 



  

 

βαζηθφο παξάγνληαο κάζεζεο ν θνηλφο ζηφρνο θαη ην θνηλφ ελδηαθέξνλ βειηηζηνπνίεζεο 

ηεο παξερφκελεο ππεξεζίαο. Η γλψζε, ε αμία θαη ε ρξεζηηθφηεηα ηεο ππεξεζίαο έδσζε 

ηε δπλαηφηεηα λα επαλαπξνζδηνξίδεηαη ζπλερψο απφ ην θάζε κέινο ηεο θνηλφηεηαο κέζα 

απφ ηηο δηαδηθαζίεο ζπκκεηνρήο ζηελ νκάδα. Η ζπκκεηνρή ζε επαγγεικαηηθέο θνηλφηεηεο 

αλαδείρζεθε σο παξάγνληαο ελεξγνπνίεζεο θαη ππνζηήξημεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ 

ηεο δηνίθεζεο γηα ηελ επίηεπμε θνηλψλ ζηφρσλ.  

Με ηηο αλνηθηέο δηαδηθαζίεο επεηεχρζε ε δπλαηφηεηα ζπλερνχο αμηνιφγεζεο θαη 

ζρνιηαζκνχ, επηθαηξνπνίεζεο θαη θπζηθά επαλαρξεζηκνπνηήζηκεο ηνπο απφ ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο θάηη πνπ κπνξεί λα εμαζθαιίζεη ζεκαληηθή αλαηξνθνδφηεζε απφ  θάζε 

ππάιιειν, θνξέα, πνιίηε ή επηρείξεζε θαη φρη κνλνκεξή ζρεδηαζκφ ησλ ππεξεζηψλ απφ 

ηε δηνίθεζε. 

Δπηηεχρζεθε αλάδεημε ησλ ζηειερψλ θαη κεγαιχηεξε επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε. Τα 

ζπγθεθξηκέλα ζηειέρε πνπ αλαδείρζεθαλ κέζσ ηεο εθπαίδεπζεο, θαηάθεξαλ ζε θάπνηεο 

πεξηπηψζεηο λα ιεηηνπξγήζνπλ απηφλνκα ζηνλ εξγαζηαθφ ηνπο ρψξν, γηα ηελ πεξαηηέξσ 

εθαξκνγή ησλ ζπλεξγαηηθψλ εξγαιείσλ θαη κεζφδσλ πάλσ ζηα νπνία εθπαηδεχηεθαλ θαη 

λα νηθνδνκήζνπλ ηε λέα ζπιινγηθή δηνηθεηηθή γλψζε κέζσ απηελέξγεηαο, δηαβνχιεπζεο 

θαη πξσηνβνπιηψλ.  

Οη εθπαηδεπφκελνη απέθηεζαλ αμηνζεκείσηε επάξθεηα θαη απηάξθεηα θαη κπνξεί ζηε 

ζπλέρεηα λα ιεηηνπξγήζνπλ σο ηζρπξνί ρξήζηεο, κέληνξεο θαη πνιιαπιαζηαζηέο. Η 

κέζνδνο απηή σο αλνηθηή δηαδηθαζία ηζρπξνπνίεζεο ησλ σθεινχκελσλ θαη  

αλεμαξηεηνπνίεζεο ηνπο είλαη ζεκαληηθή ζηε εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία φπσο θαη ζηελ 

ίδηα ηε δσή θαη είλαη ην δεηνχκελν ζπλνιηθά ζηελ κάζεζε.  

Η δεκφζηα δηνίθεζε θαη απηνδηνίθεζε ζα πξέπεη λα εκπιαθεί ζε ζπλερείο αλνηθηέο 

δηαδηθαζίεο κάζεζεο γηα λα δψζεη ηε δπλαηφηεηα ζε φινπο λα ζπκκεηέρνπλ ζηε 

δηακφξθσζε θαη επαχμεζε ηεο γλψζεο κέζσ θαη άιισλ θαηάιιεισλ εξγαιείσλ[29]. 

Κάζε δεκφζηνο νξγαληζκφο, θαη φρη κφλν, έρεη πνιιά λα θεξδίζεη απφ ηέηνηεο ζπιινγηθέο 

δηαδηθαζίεο γηαηί απφ ηε θχζε ηνπο νη δηαδηθαζίεο θαη παξερφκελεο ππεξεζίεο ηεο 

δηνίθεζεο απαηηνχλ ηε δηαιεηηνπξγηθφηεηα. Η δηαιεηηνπξγηθφηεηα φκσο πέξα απφ 

ηερληθά θαη ζεζκηθά ζέκαηα απαηηεί θνπιηνχξα ζπλεξγαζίαο αλαδηνξγάλσζεο θαη 

ζεκαζηνινγηθήο δηάζηαζεο πνπ κφλν ε ζπλεξγαηηθή κάζεζε κπνξεί λα ηελ εγγπεζεί 

κέζσ ησλ αλνηθηψλ ζπλεξγαηηθψλ καζεκάησλ. Η εμαζθάιηζε ηεο αληαπφθξηζεο θαη ηεο 

ελεξγνχ ζπκκεηνρήο φισλ ησλ ζπκκεηερφλησλ απνηειεί ηεθκήξην γηα ηε δεκηνπξγία 

αλνηθηψλ δεκφζησλ ππεξεζηψλ θαη πνιηηηθψλ, ηε ζπλερή βειηίσζε ηνπο θαη θξίζηκν 

παξάγνληα γηα ηε δηνηθεηηθή κεηαξξχζκηζε θαη ηνλ ςεθηαθφ κεηαζρεκαηηζκφ ηεο 

δηνίθεζεο. 

Η θνπιηνχξα αλνηθηφηεηαο πνπ δεκηνπξγήζεθε κέζσ ηεο εθαξκνγήο ηνπ slidewiki θαη ε 

ζπλερήο κάζεζε κε άμνλα ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο, ζα πξέπεη λα εληζρπζεί ψζηε ε 

δηνίθεζε λα γίλεη αλνηθηφο νξγαληζκφο πνπ καζαίλεη.  

 



  

 

3.3 Πποηάζειρ για ηην ανοικηή μάθηζη ζηη διοίκηζη 

 

Τν ΔΚΓΓΑ, ζην πιαίζην ηνπ ζεζκηθνχ ηνπ ξφινπ, κπνξεί λα πξνσζήζεη ζεκαληηθά 

ζέκαηα ζε ζρέζε κε ηε δηαρείξηζε εθπαηδεπηηθψλ πφξσλ θαη ηελ αλνηθηή κάζεζε ζηε 

δηνίθεζε. Τα νθέιε κπνξεί λα είλαη πνιιά γηα ηνπο ππαιιήινπο θαη ηνπο θνξείο αιιά 

θαη γηα φινπο ηνπο πνιίηεο. Η δεκηνπξγία αλνηθηψλ πφξσλ θαη αλνηθηψλ καζεκάησλ 

κπνξεί λα πξνσζήζεη ηε κάζεζε ζπλνιηθά, ηφζν εληφο, φζν θαη εθηφο ηεο Γηνίθεζεο θαη 

ζα δψζεη ηε δπλαηφηεηα δηάρπζεο ηεο γλψζεο θαη πινπνίεζεο πξνγξακκάησλ κεγάιεο 

θιίκαθαο ηα νπνία πνιιέο θνξέο  απαηηνχληαη γηα ηε εθαξκνγή θξίζηκσλ δεκφζησλ 

πνιηηηθψλ. Θα δεκηνπξγήζεη λέεο δπλαηφηεηεο άκεζεο πξνζέγγηζεο θάζε νκάδαο ζηφρνπ 

ζηε δηνίθεζε θαη ζα απμήζεη ηελ αληαπνθξηζηκφηεηα ηνπ ΔΚΓΓΑ ζηελ θάιπςε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ. 

Οη άμνλεο ηνπ πιαηζίνπ γηα ηελ αλνηθηή εθπαίδεπζε ηεο ΔΔ, δηακνξθψλνπλ αληίζηνηρεο 

απαηηήζεηο πξνψζεζεο ηεο κάζεζεο ζηε δεκφζηα δηνίθεζε θαη απηνδηνίθεζε. Τν 

ΔΚΓΓΑ, σο ζεζκηθφο θνξέαο αλάπηπμεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηεο δηνίθεζεο θαη 

απηνδηνίθεζεο κε ζηφρν ηελ ελαξκφληζε κε ην λέν αλνηθηφ εθπαηδεπηηθφ πιαίζην, 

αλαπηχζζεη εθπαηδεπηηθέο θαη εξεπλεηηθέο δξάζεηο πνπ απνζθνπνχλ ζηελ κεηαξξχζκηζε 

θαη ηνλ ςεθηαθφ κεηαζρεκαηηζκφ ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο. Ο ςεθηαθφο 

κεηαζρεκαηηζκφο αθνξά ην ζχλνιν ηεο δηνίθεζεο θαη απηνδηνίθεζεο ηφζν ζε επίπεδν 

θνξέσλ φζν θαη ζε επίπεδν αηφκσλ αιιά δε κπνξεί λα γίλεη ελ αγλνία ησλ πνιηηψλ θαη 

επηρεηξήζεσλ. Άπηεηαη ηνπ δηθαηψκαηνο ησλ πνιηηψλ θαη ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ 

ζχκθσλα κε ηνλ λ. 3979 κπνξνχλ λα ζπλαιιάζζνληαη ειεθηξνληθά κε ηε δηνίθεζε. Η 

δηνίθεζε νθείιεη λα δψζεη ην βήκα θαη ην πιαίζην ηνπ δηαιφγνπ θαη ηεο ζπλεξγαζίαο. 

Αλαδεηθλχνληαη λέεο πξνθιήζεηο φπσο ε αλνηθηή δηαρείξηζε ηεο δηνηθεηηθήο 

πιεξνθνξίαο θαη γεληθφηεξα ε αλνηθηή πξφζβαζε ζηα δεδνκέλα θαη ηηο ππεξεζίεο ηεο 

δηνίθεζεο πνπ απαηηνχλ ζπλνιηθφηεξε αιιαγή ηεο δηνηθεηηθήο θνπιηνχξαο θαη 

πηνζέηεζε ηεο ςεθηαθήο αλνηθηφηεηαο. Η αλνηθηή ζπλεξγαηηθή κάζεζε απνηειεί ηελ 

πξνυπφζεζε γηα ηνλ επηηπρή δηάινγν θαη ηε ζπλέξγεηα φισλ, είλαη απαίηεζε ηνπ 

ςεθηαθνχ κεηαζρεκαηηζκνχ ηεο δηνίθεζεο θαη ζα πξέπεη λα απνηειεί εηδηθφ ζηφρν ηεο. 

Τν ζρέδην εθπαίδεπζεο θαη επηκφξθσζεο, γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο θνπιηνχξαο ηεο 

αλνηθηφηεηαο-openness κπνξεί λα ππνζηεξίμεη ηελ πξνζπάζεηα ηνπ ςεθηαθνχ 

κεηαζρεκαηηζκνχ ηεο δηνίθεζεο. Υηνζεηψληαο ην πιαίζην γηα ηελ αλνηθηή εθπαίδεπζε, 

κπνξνχλ λα πξνσζεζνχλ ζηε δηνίθεζε νη θάησζη «Άξονερ Ανοικηήρ Σςνεπγαηικήρ 

Μάθηζηρ», φπσο θαίλνληαη θαη  ζην ζρήκα 3: 

Άξονες Πυρήνα 

 Πηζηνπνίεζε, Αλαγλψξηζε- Αλάδεημε θαη Πξνβνιή ζηειερψλ. Αλαγλψξηζε 

Τππηθήο θαη κε Τππηθήο Μάζεζεο κε βάζε ECTS 

 Πξνψζεζε Έξεπλαο θαη Καηλνηνκίαο ζε ζηφρν ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο 

 Αλνηθηφο Ψεθηαθφο Παηδαγσγηθφο Σρεδηαζκφο κε ππξήλα ηε ζπλδεκηνπξγία 

 Αλνηθηή Πξφζβαζε – Καζνιηθφηεηα ζηε Γλψζε 



  

 

 Αλνηθηφ Δθπαηδεπηηθφ Υιηθφ- Αλνηθηνί Δθπαηδεπηηθνί Πφξνη, Οκφηηκε 

παξαγσγή, Αλνηθηέο Δθπαηδεπηηθέο Γηαδηθαζίεο θαη Υπεξεζίεο 

 Σπλεξγαηηθέο Κνηλφηεηεο Μάζεζεο- Σπλέξγεηεο Φνξέσλ 

 
Άξονες Μόχλευσης 

 Αλνηθηή Δθπαηδεπηηθή Σηξαηεγηθή ζηε Γηνίθεζε, Γηακφξθσζε θαη πηνζέηεζε 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνιηηηθψλ θαη ζηξαηεγηθψλ αλνηθηφηεηαο  

 Ηγεζία- Σπληνληζκφο ηεο Δθπαίδεπζεο 

 Αλνηθηέο Ψεθηαθέο Τερλνινγίεο θαη Υπνδνκέο, Αλνηθηά Δξγαιεία, 

Γηαιεηηνπξγηθφηεηα ζπζηεκάησλ εθπαίδεπζεο  

 Πνηφηεηα ζηελ Δθπαίδεπζε  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σσήμα 3. Γιαζηάζειρ Ανοικηήρ Μάθηζηρ  

 

Αλαιπηηθφηεξα ζπκπεξάζκαηα θαη πξνηάζεηο γηα ηελ αλνηθηή εθπαίδεπζε ζηε δηνίθεζε, 

σο απνηέιεζκα ησλ εθπαηδεπηηθψλ δξάζεσλ θαη ησλ θαηλνηφκσλ εξγαζηεξίσλ, 

πεξηιακβάλνληαη ζηηο ηξεηο εθζέζεηο «Αμηνπνίεζε Δθπαηδεπηηθψλ Πφξσλ Σπζηεκάησλ 

Μάζεζεο»[14], «Γηαρείξηζε Δθπαηδεπηηθψλ Πφξσλ Σπζηεκάησλ Μάζεζεο»[13], 

Αλνηθηή Σπλεξγαηηθή Μάζεζε (Open and Collaborative Learning)[12]. 

4. Δςσαπιζηίερ 
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Η κειέηε απηή βαζίζζεθε ζε δξάζεηο πνπ έιαβαλ ρξεκαηνδφηεζε απφ ην πξφγξακκα 

έξεπλαο θαη θαηλνηνκίαο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο Horizon 2020, βάζεη ηεο ζπκθσλίαο 

επηρνξήγεζεο αξηζ. 688095 (SlideWiki) θαη ην ΔΣΠΑ 2013-2020. 
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