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ΑΝΟΙΚΤH 
ΔΙΑΚΥΒEΡΝΗΣΗ 

 Εισαγωγή στην Ανοικτή 

Διακυβέρνηση:  

Διαφάνεια, Συμμετοχή 

και Λογοδοσία 
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● Εισαγωγή στην Ανοικτή Διακυβέρνηση:  

  Διαφάνεια, Συμμετοχή και Λογοδοσία 

● Πρωτοβουλίες ανοικτής διακυβέρνησης στην Ελλάδα 

● Ψηφιακοί καταλύτες, κίνητρα και εμπόδια  

  στις δράσεις ανοικτής διακυβέρνησης 

● Ανοικτή και Συμμετοχική Δημόσια Διοίκηση 

● Ευρωπαϊκές Πολιτικές για την Ανοικτή Διακυβέρνηση 

● Σημαντικές Ευρωπαϊκές και Διεθνείς Πρωτοβουλίες 

   για την Ανοικτή Διακυβέρνηση 
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Δομή Επιμορφωτικού Προγράμματος  
1η ημέρα 
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● Ανοικτά Δεδομένα, Ανοικτές Παρεχόμενες Υπηρεσίες 

● Ο ρόλος των Ανοικτών Δεδομένων  

  στην Ανοικτή Διακυβέρνηση 

● Ψηφιακά Εργαλεία, Τεχνολογίες και  

  Υπηρεσίες Ανοικτών Δεδομένων 

● Πρόσβαση και Περαιτέρω Χρήση Δημόσιας  

  Πληροφορίας: Η πλευρά το Χρήστη  
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Δομή Επιμορφωτικού Προγράμματος  
2η ημέρα 
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Δομή Επιμορφωτικού Προγράμματος  
3η ημέρα 
 
 ● Συμμετοχή , Ζητήματα και Προκλήσεις Άμεσης Δημοκρατίας 

● Συνεργασία – Διαδημιουργία 
● Βέλτιστες πρακτικές Ανοικτής Διακυβέρνησης  – Παραδείγματα Εφαρμογής 
● Σχέδια Δράσης  και Μέθοδοι Αξιολόγησης Ανοικτής Διακυβέρνησης  
● Αξιολόγηση Γνώσεων 
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Εισαγωγή στην Ανοικτή Διακυβέρνηση 
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«Έναν χάρτη του κόσμου που 

δεν περιλαμβάνει την 

Ουτοπία, δεν αξίζει να τον 

κοιτά κανείς» 

 Όσκαρ Ουάιλντ 
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Ορισμός Ανοικτής Διακυβέρνησης 

■  Με βάση τον ορισμό του ΟΟΣΑ, ως Ανοικτή 

Διακυβέρνηση ορίζεται «η κουλτούρα διακυβέρνησης η 

οποία βασίζεται σε καινοτομικές και βιώσιμες δημόσιες 

πολιτικές και σε πρακτικές εμπνευσμένες από τις αρχές 

της διαφάνειας, της λογοδοσίας και τη συμμετοχής με 

στόχο την προώθηση της δημοκρατίας και της 

ανάπτυξης χωρίς αποκλεισμούς».  

■ Η Ανοικτή Διακυβέρνηση ως δημόσια πολιτική 

εδράζεται στην ενσωμάτωση των αρχών της 

διαφάνειας, της πρόσβασης στην πληροφορία και της 

ουσιαστικής συμμετοχής του πολίτη στις διαδικασίες 

της κρατικής λειτουργίας. 
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Διαφάνεια 

■ Πρόκειται για στόχο που και ιστορικά βρίσκεται σε 

αντιστοιχία με τον όρο ανοικτή διακυβέρνηση, καθώς οι 

πρώτες πρωτοβουλίες ανοικτής διακυβέρνησης, είχαν ως 

στόχο τη διαφάνεια στη δράση της δημόσιας διοίκησης. Οι 

κυρίαρχες τάσεις της διαφάνειας σήμερα είναι οι εξής: 

– Εξ ορισμού Διαφάνεια: δηλαδή παροχή της δημόσιας 

πληροφορίας απευθείας σε μορφή που να μπορεί να την 

επεξεργαστεί και να την κατανοήσει ο πολίτης και όχι ύστερα 

από αίτηση για την παροχή αυτής 

– Ανοικτά Δεδομένα ως μέσο ενίσχυσης της διαφάνειας: δηλαδή 

παροχή της πληροφορίας σε επεξεργάσιμη, μηχαναγνώσιμη 

μορφή και χωρίς τεχνικούς ή νομικούς περιορισμούς. 
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Συμμετοχή 

■ Αύξηση της δυνατότητας του πολίτη να συμμετέχει με 

διαφορετικούς τρόπους στην άσκηση δημόσιας διοίκησης 

και στην παροχή δημόσιας υπηρεσίας. Eκφράζεται κυρίως: 

– Με τη συμμετοχή του πολίτη στο σχεδιασμό και  κατάρτιση 

κανονιστικών κειμένων (π.χ. δημόσια διαβούλευση για 

νομοθετικά και κανονιστικά κείμενα) 

– Με τη συμμετοχή του πολίτη στη λήψη αποφάσεων (π.χ. 

συμμετοχική κατάρτιση προϋπολογισμών) 

– Με τη συμμετοχή του πολίτη στη βελτίωση της δημόσιας 

πληροφορίας (π.χ. εντοπισμός λαθών σε χάρτη ή σε κείμενα) και 

την επεξεργασία αυτής (π.χ. σε editathons  ) 

– Με τη συμμετοχή του πολίτη στη δημιουργία υπηρεσιών 

ηλεκτρονικής διακυβέρνησης (π.χ. hackathons) 
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https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9C%CE%B1%CF%81%CE%B1%CE%B8%CF%8E%CE%BD%CE%B9%CE%BF%CF%82_%CE%B5%CF%80%CE%B5%CE%BE%CE%B5%CF%81%CE%B3%CE%B1%CF%83%CE%B9%CF%8E%CE%BD
https://en.wikipedia.org/wiki/Hackathon


SlideWiki Horizon 2020 - 688095 SlideWiki Horizon 2020 - 688095 

Λογοδοσία 

■ Αφορά τη λογοδοσία της δημόσιας διοίκησης και της 

πολιτικής εξουσίας.  

■ Η λέξη «λογοδοσία» συνοδεύεται συνήθως από το 

επίθετο «κοινωνική», δηλαδή ο λογοδοτών λογοδοτεί 

στην κοινωνία, όχι στο κράτος.  

■ Με τη διασφάλιση της διαφάνειας και της συμμετοχής 

του πολίτη στη λήψη αποφάσεων σταδιακά 

δημιουργείται η κοινωνική νόρμα του διαρκούς ελέγχου 

της διοίκησης από τον πολίτη. Κάτι τέτοιο είναι δυνατόν 

γιατί τόσο μέσα από τη διαφάνεια όσο και μέσα από τη 

συμμετοχή ο διαρκής έλεγχος από τον πολίτη είναι πολύ 

πιο εύκολος από ό,τι ήταν στο παρελθόν.  
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Τι δεν είναι η Ανοικτή 
Διακυβέρνηση 

■ e-government <> Open Gov 
– E-Government (also known as e-administration) Χρήση 

τεχνολογιών Πληροφορικής & επικοινωνιών στον Δημόσιο τομέα 
για την βελτίωση παροχή δημόσιας υπηρεσίας. Μπορεί να κάνει 
πιο αποδοτική την δημόσια διοίκηση. 

– Αποτελεσματικό, Αποδοτικό 
– Δεν επαναπροσδιορίζει τον τρόπο άσκησης εξουσίας 

■e-governance > e-government 
– Διάδραση μεταξύ διαφορετικών δρώντων 
– Αμφίδρομη επικοινωνία  

■ open data < Open Gov 
– Συστατική προϋπόθεση της Ανοικτής διακυβέρνησης 
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Σχέση μεταξύ Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
και Ανοικτής Διακυβέρνησης 
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■ «H αξιοποίηση του διαδικτύου (internet) και του 

παγκόσμιου ιστού (World-Wide-Web) για την παροχή 

κυβερνητικής πληροφορίας και υπηρεσιών στους 

πολίτες» (United Nations and ASPA,2002) 

■ «Η αξιοποίηση των τεχνολογιών πληροφορικής και 

άλλων webbased τηλεπικοινωνιακών τεχνολογιών με 

στόχο τη βελτίωση της αποδοτικότητας και 

αποτελεσματικότητας της παροχής υπηρεσιών από το 

δημόσιο τομέα» (Jeong, 2007) 
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Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση 

■ «H ηλεκτρονική διακυβέρνηση αφορά τη χρήση τεχνολογιών 

πληροφορικής και επικοινωνιών (ΤΠΕ) από κυβερνητικούς φορείς, 

οι οποίες έχουν τη δυνατότητα να μεταμορφώσουν τις σχέσεις των 

φορέων αυτών με τους πολίτες, τις επιχειρήσεις και άλλους τομείς 

του κράτους» (Παγκόσμια Τράπεζα)  

■ Η ηλεκτρονική διακυβέρνηση στοχεύει να καταστήσει την 

αλληλεπίδραση μεταξύ του κράτους και των πολιτών (Government-

to-Citizen), του κράτους και των ιδιωτικών επιχειρήσεων 

(Government-to-Business), του κράτους και των εργαζομένων του 

(Government-to-Employees) αλλά και τις σχέσεις μεταξύ των 

δημόσιων φορέων (Government-toGovernment) πιο φιλικές, 

εύκολες, διαφανείς και λιγότερο κοστοβόρες. 
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Οφέλη Κίνδυνοι 

Βελτίωση της εξυπηρέτησης των 

πολιτών/επιχειρήσεων 

• Βελτίωση της ποιότητας ζωής 

• Ενίσχυση της παραγωγικότητας 

του ιδιωτικού τομέα 

Ψηφιακό Χάσμα: Aποκλεισμός – 

Περιθωριοποίηση ορισμένων 

κοινωνικών ομάδων/περιοχών λόγω 

ανεπάρκειας:  

• Δεξιοτήτων  

• Υποδομών  

Αύξηση της 

αποδοτικότητας/αποτελεσματικότ 

ητας των δημόσιων οργανισμών, 

εξοικονόμηση δαπανών 

Περιορισμός ιδιωτικότητας του 

πολίτη  

Ενίσχυση της διαφάνειας και της 

συμμετοχής των πολιτών στα κοινά  

Οφέλη και Κίνδυνοι 
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Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση - 
Επίπεδα παροχής υπηρεσιών 

■  Πληροφόρηση (information)   

– Στατικό περιεχόμενο, περιορισμένο μέγεθος, σποραδική ενημέρωση  

■ Αλληλεπίδραση ενός δρόμου (one-way interaction)  

– Δυναμικό περιεχόμενο, εξειδικευμένο, συχνή ενημέρωση  

– Φόρμες, έντυπα, διάφορα αρχεία για ‘κατέβασμα’ 

■ Αμφίδρομη αλληλεπίδραση (two-way interaction)  

– Αναζήτηση από εξειδικευμένες βάσεις  

– Φόρμες υποβολής, εφαρμογές, πιστοποίηση, επιθυμητή η ασφαλής τοποθεσία 

■  Συναλλαγή (transaction)  

– Ολοκληρωμένη διαχείριση, πιστοποίηση, παρακολούθηση, ειδοποίηση, 

παράδοση, πληρωμή  

– Ασφαλής τοποθεσία, προσαρμοστικότητα  

■ Πλήρης ολοκλήρωση (full integration)   

– Ενιαία πύλη, one-stop shop, υπηρεσίες χωρίς αίτηση  

 

 

 

 

 

 

 

16 



SlideWiki Horizon 2020 - 688095 SlideWiki Horizon 2020 - 688095 

Δείκτες για την Ηλ. Διακυβέρνηση - 
EGDI 

■ Ο Δείκτης EGDI του ΟΗΕ (από 2003) αποτελεί τον πιο 

αναγνωρισμένο δείκτη σε παγκόσμιο επίπεδο για τη μέτρηση και 

σύγκριση της επίδοσης των χωρών στο πεδίο της ηλεκτρονικής 

διακυβέρνησης.  

■ Υιοθετεί μια ολιστική οπτική καθώς δεν εκφράζει μόνο το βαθμό 

στον οποίο κάθε κράτος παρέχει ηλεκτρονικές υπηρεσίες αλλά και 

τη γενικότερη δυνατότητα-ετοιμότητα του να υλοποιεί τέτοιες 

υπηρεσίες στο κοντινό μέλλον.  

■ Σύνθετος δείκτης που συγκροτείται από τρεις επιμέρους δείκτες, οι 

οποίοι αντικατοπτρίζουν:  

– το εύρος και την ποιότητα των ηλεκτρονικών υπηρεσιών 

– το επίπεδο ανάπτυξης των τηλεπικοινωνιακών υποδομών  

– το ανθρώπινο κεφάλαιο κάθε χώρας 
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Δείκτες EGDI για την Ελλάδα 

■ Ελλάδα : 
– 2016 43 

– 2014 34 

– 2012 41 
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Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση Ανοικτή Διακυβέρνηση 

Διαρθρωμένη από την 

κυβέρνηση με πρόσβαση 

στις πληροφορίες και την 

επικοινωνία 

Διευκολύνει τη συνεργατική ανταλλαγή 

μεταξύ ατόμων ή ομάδων ανθρώπων. 

Επιτρέπει στα άτομα να διαβουλεύονται 

και να προτείνουν σε ένα ανοιχτό πλαίσιο. 

Τυποποιημένο =>  παίρνετε 

αυτό που βλέπετε. 

Παίρνετε αυτό που βλέπετε, αλλά 

ταυτόχρονα επιτρέπεται να αλλάξετε αυτό 

που βλέπετε σύμφωνα με το πώς θα το 

θελήσετε να το δείτε. 

Έχει να κάνει με την 

διοίκηση , τις δομές της και 

τους μηχανισμούς παροχής 

υπηρεσιών 

Έχει να κάνει με τις διαδικασίες , τις ροές 

και τον τρόπο λήψης αποφάσεων 

Προωθεί τα Ανοικτά 

Δεδομένα 

Απαιτεί την ύπαρξη ανοικτών δεδομένων , 

πληροφορίας , γνώσης 

E-gov vs Open-gov 
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Το πλαίσιο και οι βασικές κατευθύνσεις  
της Ανοικτής Διακυβέρνησης 
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Διαφάνεια 

■ Η διαφάνεια και η ανοικτότητα στη λειτουργία των 

θεσμών βρίσκεται σε αλληλεπίδραση με το επίπεδο 

δημοκρατίας που έχει μια χώρα, διαμορφώνοντας το 

πλαίσιο ουσιαστικής συμμετοχής των πολιτών στην 

άσκηση και τον έλεγχο της εξουσίας και 

διακυβέρνησης.  

■ Επομένως, η Ανοικτή Διακυβέρνηση αποτελεί μέσο και 

εγγύηση για την πληρέστερη εφαρμογή της λαϊκής 

κυριαρχίας και της δημοκρατικής αρχής του 

πολιτεύματος, 

21 
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Συμμετοχή 

■ Δημόσια επικοινωνία: η ροή της επικοινωνίας είναι από την 

κυβέρνηση προς τους πολίτες και δεν υπάρχει άμεση συμμετοχή 

των πολιτών καθώς η αντίδραση στην πληροφορία δεν είναι το 

ζητούμενο οπότε και δεν έχουν αναπτυχθεί οι ανάλογοι 

μηχανισμοί. 

■ Δημόσια διαβούλευση: η ροή της επικοινωνίας είναι από τους 

πολίτες προς την κυβέρνηση μέσω της χρήσης μηχανισμών που 

έχει θέσει σε λειτουργία η ίδια η κυβέρνηση. Η δυνατότητα 

πραγματικού διαλόγου μεταξύ πολιτών και κυβέρνησης είναι 

περιορισμένη. 

■ Άμεση δημόσια συμμετοχή: Η ροή της επικοινωνίας είναι διττή, 

δηλαδή και από την κυβέρνηση προς τους πολίτες αλλά και από 

τους πολίτες προς την κυβέρνηση. Στην περίπτωση αυτή, υπάρχει 

δυνατότητα κάποιας μορφής διαλόγου. 
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Προϋποθέσεις Συμμετοχής 

■ Όλοι οι πολίτες πρέπει να αποκτήσουν πρόσβαση στις 

νέες τεχνολογίες και στο διαδίκτυο.  

■ Οι ψηφοφορίες πρέπει να γίνονται ύστερα από 

κατάλληλη προετοιμασία, ενημέρωση και ανοιχτή 

συζήτηση.  

■ Πρέπει να προστατευθεί η ασφάλεια των δικτύων και 

των συστημάτων πληροφοριών. Παράλληλα, πρέπει να 

επιλυθούν ορισμένα ευαίσθητα πολιτικά διλήμματα 

όσον αφορά την ισορροπία ανάμεσα στην υψηλή 

ασφάλεια και τη δυνατότητα ελέγχου. 

23 
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Προϋποθέσεις Συμμετοχής (2) 

■ Πρέπει να δοθεί η δυνατότητα πρόσβασης σε όλους τους 

πολίτες, μέσω του διαδικτύου, στις πληροφορίες του 

δημόσιου τομέα  

■ Πρέπει να υπάρξει σεβασμός στα δικαιώματα των 

μειονοτήτων και ειδική προσπάθεια μείωσης της απόστασής 

τους από την πρόσβαση στο διαδίκτυο και στην υπόλοιπη 

κοινωνία. 

■ Πρέπει η Κοινωνία της Πληροφορίας, με τα σύνθετα 

προβλήματά της, να έρθει στο προσκήνιο της δημόσιας 

συζήτησης, αρχικά από την εκπαίδευση. Αυτό θα επιτρέψει 

τη λελογισμένη χρήση των ηλεκτρονικών μέσων από τους 

πολίτες και τη λήψη δύσκολων πολιτικών αποφάσεων, με τον 

απαραίτητο βαθμό ενημέρωσης και συναίνεσης 

24 
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Λογοδοσία 

■ Λογοδοσία σημαίνει να δίνουμε λόγο για τις ενέργειές μας, 

να τηρούμε τις δεσμεύσεις μας, να (αυτο-) αξιολογούμαστε 

και να βελτιωνόμαστε διαρκώς. 

■ Η ανάκτηση της εμπιστοσύνης των πολιτών αποτελεί έναν 

σημαντικό στόχο των δημοσίων πολιτικών ανοικτής 

διακυβέρνησης. Όταν οι πολίτες γίνονται δύσπιστοι απέναντι 

στις κυβερνήσεις η πολιτική συμμετοχή μειώνεται και η 

κυβέρνηση χάνει την νομιμοποίηση της 

■  Ο λογοδοτών πρέπει να λογοδοτεί στην Κοινωνία και όχι 

στον εαυτό του 

25 
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Λογοδοσία 

■ Οι αιτίες χαμηλής εμπιστοσύνης εμπίπτουν σε δύο μεγάλες 

κατηγορίες.  

– Σε πολλές χώρες με αποδεδειγμένα προβληματική διακυβέρνηση, οι 

πολίτες αντιλαμβάνονται τους κυβερνήτες ως διεφθαρμένους και τις 

ελίτ ως αυτοεξυπηρετούμενες ομάδες που λεηλατούν τους πόρους του 

έθνους, εκμεταλλευόμενοι τους απλούς ανθρώπους και διαιωνίζοντας 

βαθιές δομές προνομίων και αδικίας.  

– Το άλλο σύνδρομο είναι αυτό που βρίσκουμε σε αρκετές από τις 

πλουσιότερες δημοκρατίες στην Ευρώπη, τις Ηνωμένες Πολιτείες, και 

την Ανατολική Ασία, όπου η εμπιστοσύνη στην διακυβέρνηση έχει 

μειωθεί τα τελευταία χρόνια. Εκεί οι πολίτες υπερεκτιμούν την έκταση 

της διαφθοράς εξαιτίας της κάλυψης που παρέχουν τα όλο και 

περισσότερο κατακερματισμένα και ανταγωνιστικά μέσα ενημέρωσης, 

συμπεριλαμβανομένων ειδικά των κοινωνικών μέσων 
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Πηγή: https://www.transparency.org/country 

Ελλάδα - 2016 
Τιμή δείκτη: 44 

Κατάταξη: 69/176 
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Δείκτης Αντίληψης για τη 
Διαφθορά 

https://www.transparency.org/country
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Η  θέση της Ελλάδας στον Δείκτη 
Αντίληψης για τη Διαφθορά 

https://www.transparency.org/country/GRC
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Ανοικτότητα (Openness) 

■ Η ανοικτότητα είναι πρωταρχική έννοια ή φιλοσοφία 

χαρακτηρίζεται από μια έμφαση στη διαφάνεια και την 

δωρεάν, απεριόριστη πρόσβαση σε γνώσεις και πληροφορίες 

στους πολίτες. Ανοικτότητα είναι επίσης η συνεταιριστική 

διαχείριση για τη λήψη αποφάσεων σε αντιδιαστολή με τη 

λήψη αποφάσεων από μία κεντρική αρχή.  

■ Η ανοικτότητα μπορεί να χαρακτηριστεί ως το αντίθετο του 

απορρήτου. 

■ Εκφράζει τη μεταφορά βασικών αρχών της αρχιτεκτονικής 

του Διαδικτύου και του παγκόσμιου ιστού στον τρόπο με τον 

οποίο σχεδιάζεται και υλοποιείται η διακυβέρνηση. 

■ Αποτελεί ένα στόχο και όχι μια πραγματικότητα 

■ Αφορά την Πολιτική και Οικονομική Διακυβέρνηση 
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Το πλαίσιο της Ανοικτής 
Διακυβέρνησης 
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Το πλαίσιο του Ο.Ο.Σ.Α για την Ανοικτή 
Διακυβέρνηση 

OECD – Open Government: The global context and the way 

forward (https://www.oecd.org/gov/open-gov-way-forward-highlights.pdf) 
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Το πλαίσιο του Ο.Ο.Σ.Α για την 
Ανοικτή Διακυβέρνηση 

■ Προσδιορισμό στόχων που αφορούν στην ανοικτή διακυβέρνηση σε εθνικό 

επίπεδο 

■ Έμφαση στην αναπτυξιακή διάσταση της ανοικτής διακυβέρνησης είτε στο 

κομμάτι της εθνικής οικονομίας, είτε στο κομμάτι της ίδιας της παροχής 

υπηρεσιών σε πολίτες και επιχειρήσεις 

■ Το άνοιγμα του ίδιου του κράτους, υπό την ευρεία έννοια, σε όλα τα 

επίπεδα των εξουσιών (εκτελεστική, νομοθετική και δικαστική) 

■ Μια σειρά από συγκεκριμένες θεματικές, που εκτείνονται από την 

καταπολέμηση της διαφθοράς, τη διοικητική μεταρρύθμιση και 

εκσυγχρονισμό και την ηλεκτρονική διακυβέρνηση, μέχρι τις ηλεκτρονικές 

προμήθειες, την καινοτομία στο δημόσιο τομέα, και τη διαφανή διαχείριση  

ανθρωπίνων πόρων. 

■ Τέλος, η στρατηγική ανοικτής διακυβέρνησης θα πρέπει να εξειδικεύεται 

σε συγκεκριμένες δράσεις, όπως ανοικτών δεδομένων, προϋπολογισμού, 

κοινοβουλίου, συμβάσεων, καινοτόμων εργαστηρίων, προγραμμάτων 

προστασίας μαρτύρων   

 

 

 

 

 

 

32 



SlideWiki Horizon 2020 - 688095 SlideWiki Horizon 2020 - 688095 

Βασικές κατευθύνσεις της 
ανοικτής διακυβέρνησης 

  
■  Ανοικτοί πόροι 

– ανοικτά δεδομένα, ανοιχτό λογισμικό, ανοιχτές προδιαγραφές και 

πλαίσια. 

–  ελεύθερη και ευρέως διαθέσιμη πληροφορία, χρησιμοποιείται, μεταξύ 

άλλων για εμπορικούς σκοπούς. 

– αύξηση της διαφάνειας και τόνωση της οικονομικής δραστηριότητας. 

■ Ανοικτές διαδικασίες συμμετοχής και ενδυνάμωσης των 

πολιτών  

– επιτρέπουν στους χρήστες να συμμετέχουν στη χάραξη πολιτικής. 

– Συνεργασία σε δραστηριότητες, διαδικασίες και δομές του δημόσιου. 

■ Ανοικτές υπηρεσίες 

– συνδυάζονται με τρίτες, δημιουργούνται νέες υπηρεσίες προστιθέμενης 

αξίας. 
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Παράδειγμα – Ανοικτών πόρων 
 
  

■  Transport API (http://www.transportapi.com): 

■ Προσφέρει στους χρήστες και προγραμματιστές πρόσβαση σε 

δεδομένα μεταφοράς τα οποία έχουν ανοιχτεί από δημόσιους 

φορείς μεταφοράς όπως το μετρό του Λονδίνου, το δίκτυο 

σιδηροδρόμων, κλπ. 

■ Τα δεδομένα μεταφοράς πωλούνται (freemium και Premium 

τιμολογιακά μοντέλα) 

■ Τα δεδομένα σε μια έτοιμη προς χρήση μορφή που επιτρέπει 

σε τρίτα μέρη να αναπτύξουν εφαρμογές. 

■ Τα δεδομένα μεταφοράς περιλαμβάνουν: γεωγραφική 

πληροφορία, δεδομένα άφιξης σε πραγματικό χρόνο , 

σχεδιασμού ταξιδιών, δεικτών απόδοσης, ναύλων κλπ. 
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Παράδειγμα – Ανοικτής 
συμμετοχής 

 
 
  

■  Madam la maire, j’ai une idée! (https://idee.paris.fr/) 

– ενθαρρύνει τους πολίτες του Παρισιού να προτείνουν ιδέες και σχέδια 

για τη βελτίωση του Παρισιού ανάλογα με τις ανάγκες τους. 

■  Budget participatif (https://budgetparticipatif.paris.fr/) 

– επιτρέπει στους πολίτες του Παρισιού να αποφασίσουν για το πώς να 

ξοδευτεί μέρος του προϋπολογισμού του Παρισιού. 

■ Citizen Initiatives in Esthonia (https://rahvaalgatus.ee/) 

– Επιτρέπει στους πολίτες να προτείνουν νομοθετικές παρεμβάσεις στο 

Κοινοβούλιο. 
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Παράδειγμα Συμμετοχικής 
Πρότασης 
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Παράδειγμα – Ανοικτές Υπηρεσίες 
 
 
  

■ KLIP (https://www.agiv.be/producten/klip ) – Βελγική 

ηλεκτρονική πλατφόρμα ανταλλαγής δεδομένων σχετικά με 

τη θέση των υπογείων καλωδίων και σωλήνων. 

■ Η υπηρεσία χρησιμοποιεί τις προδιαγραφές της οδηγίας 

INSPIRE 

■ Οι εταιρείες που εκτελούν εργασίες εκσκαφής μπορούν να 

συνδεθούν με την πλατφόρμα Klip και να ζητήσουν 

πληροφορίες σχετικά με τη θέση των υπογείων καλωδίων 

και σωλήνων. 

■ Οι γεωγραφικοί οργανισμοί τρίτων κατασκευαστών 

παρέχουν υπηρεσίες ενοποίησης δεδομένων για εταιρείες 

κοινής ωφελείας για να συνδεθούν με την πλατφόρμα 

χρησιμοποιώντας ένα API.   
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Η Aνοικτότητα στην Οικονομία 

■ Η Κοινή Ομότιμη Παραγωγή (ΚΟΠ) αποτελεί το μοντέλο με το 

οποίο έρχονται να παρουσιαστούν μια σειρά από φαινόμενα που 

σχετίζονται με την ανοικτότητα: από το ανοικτό λογισμικό, στα 

ανοικτά δεδομένα, το ανοικτό περιεχόμενο και ακόμη το 

ανοικτό hardware, τον πληθοπορισμό   

■ Η ΚΟΠ αποτελεί μορφή οργάνωσης της παραγωγής, αΰλων ως 

επί το πλείστον, αγαθών που επιτρέπει το συντονισμό των 

συνεισφορών με αποκεντρωμένο τρόπο και ως τρόπος 

οργάνωσης βρίσκεται ανάμεσα στην ιεραρχία και στην αγορά: 

– διαφέρει από την ιεραρχία γιατί δεν είναι δομημένη με ρόλους οι οποίοι 

είναι από την αρχή σταθεροποιημένοι, ούτε υπάρχει αμετάβλητη ιεραρχία 

σε σχέση με το πως λαμβάνονται οι αποφάσεις 

– διαφέρει από την αγορά γιατί δε βασίζεται στην ανταλλαγή αγαθών με 

χρήμα, ούτε χρησιμοποιεί την τιμή ως εργαλείο συντονισμού μεταξύ 

διαφορετικών ομάδων ή ατόμων 
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Κοινή Ομότιμη Παραγωγή (ΚΟΠ) - 
Βασικά χαρακτηριστικά 

■ Αρθρωτή δομή (modularity): Τα ομότιμα έργα αποτελούνται από πολλά 

μικρότερα, διακριτά συστατικά μέρη (modules), το καθένα από τα οποία 

μπορεί να παραχθεί αυτόνομα. O διαχωρισμός αυτός επιτρέπει πολλούς 

ανεξάρτητους συμμετέχοντες να εργάζονται με ασύγχρονο τρόπο, χωρίς να 

εξαρτάται η εργασία του ενός από την εργασία του άλλου. 

■ Διαφορετικός βαθμός ανάλυσης (granularity) των συστατικών μερών: τα 

τμήματα αυτά θα πρέπει να έχουν διάφορα μεγέθη, δηλαδή θα πρέπει να 

απαιτούν διαφορετικό επίπεδο προσπάθειας προκειμένου να παραχθεί. Το 

χαρακτηριστικό αυτό επιτρέπει τη συμμετοχή ατόμων με διαφορετικό χρόνο 

και ικανότητα συνεισφοράς. 

■ Χαμηλού κόστους ολοκλήρωση: Ως ολοκλήρωση (integration) εννοείται η 

ενσωμάτωση όλων των συστατικών μερών στο τελικό αποτέλεσμα. Στη 

διαδικασία της ολοκλήρωσης, εμπεριέχεται τόσο ο μηχανισμός της 

ενσωμάτωσης όλων των συνεισφορών σε ένα ολοκληρωμένο προϊόν, όσο και ο 

ποιοτικός έλεγχος του κάθε συστατικού μέρους ξεχωριστά 
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Η Ανοικτή Διακυβέρνηση  
ως μέσο για την αποδοτικότερη 

λειτουργία της οικονομίας 

■ Η Ανοικτή Διακυβέρνηση αποτελεί σύνθετη πολιτική που δεν 

περιορίζεται σε θέματα διαφάνειας και λογοδοσίας, αλλά εκτείνεται και 

σε θέματα Παραγωγικότητας, Αποτελεσματικότητας και 

Αποδοτικότητας.  

■ H Ανοικτή Διακυβέρνηση ως μηχανισμός που επιτρέπει την 

αποτελεσματικότερη και αποδοτικότερη διαχείριση των δημοσίων 

πόρων , ως αποτέλεσμα ενός συνολικότερου πληθοποριστικού 

μοντέλου για την παραγωγική λειτουργία της οικονομίας. 

■ Στον κόσμο της ομότιμης παραγωγής οι κοινωνικές και παραγωγικές 

σχέσεις επαναπροσδιορίζονται και νέα επιχειρηματικά μοντέλα 

αναδύονται, ενώ οι άνθρωποι συνεργάζονται, δημιουργούν και 

παράγουν για θέματα που τους ενδιαφέρουν, για πράγματα που έχουν 

σημασία να παραχθούν, να διαδοθούν και να χρησιμοποιηθούν, 

μεγιστοποιώντας τη συνολική τους ωφέλεια. 
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Η Ανοικτή Διακυβέρνηση  
ως μέσο για την αποδοτικότερη 

λειτουργία της οικονομίας 

■ Φυσικά, κάτι τέτοιο δεν μπορεί να είναι δυνατόν χωρίς την 

ύπαρξη των αντίστοιχων υποδομών, δεδομένων και 

υπηρεσιών, ούτε χωρίς την ύπαρξη των αντίστοιχων 

δεξιοτήτων από τον πληθυσμό. 

■  Η δημοκρατική όσο και η παραγωγική συνεισφορά της 

ανοικτής διακυβέρνησης μπορεί να λειτουργήσει με τρόπο 

πραγματικά προς όφελος του πολίτη όσο είναι ισότιμη και 

βασίζεται στα χαρακτηριστικά της ομότιμης παραγωγής. 
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Ψηφιακοί καταλύτες, κίνητρα και εμπόδια  
στις δράσεις ανοικτής διακυβέρνησης 
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● Αυθεντικές έγκυρες πηγές και ανοικτά 
δεδομένα 

● Δομικά στοιχεία επαναχρησιμοποιήσιμων ή 
κοινόχρηστων λύσεων ( building blocks) 

● Ανοικτά πρότυπα και τεχνικές 
προδιαγραφές 
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Ψηφιακοί καταλύτες 
για την Ανοικτή Διακυβέρνηση  
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● Ανάπτυξη και εργασία 
● Εξοικονόμηση δαπανών 
● Καινοτομία, εκσυγχρονισμός του δημοσίου τομέα 
● Δημοκρατικές αρχές 
● Ζήτηση, εξυπηρέτηση απαιτήσεων της  

κοινωνίας των πολιτών  
● Πολυ-καναλική πρόσβαση σε δημόσιες υπηρεσίες  
● Διασυνοριακή κινητικότητα και παροχή υπηρεσιών 
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Οδηγοί – Κίνητρα 
για την Ανοικτή Διακυβέρνηση  
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● Έλλειψη πολιτικής δέσμευσης 
● Η συμβολή του κατεστημένου 
● Έλλειψη χρηματοοικονομικών πόρων 
● Έλλειψη ικανοτήτων / δεξιοτήτων 
● Νομικοί περιορισμοί 
● Βιωσιμότητα και επιχειρηματικά μοντέλα 
● Νομικές αβεβαιότητες σχετικά  

με την ευθύνη και τη λογοδοσία 
● Έλλειψη διαλειτουργικότητας 
● Το σύνδρομο «δεν εφευρέθηκε εδώ» - 

Not Invented Here 
● Έλλειψη εμπιστοσύνης  
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Εμπόδια  
για την Ανοικτή Διακυβέρνηση  



SlideWiki Horizon 2020 - 688095 SlideWiki Horizon 2020 - 688095 

Ερωτήσεις – Προτάσεις - Συζήτηση 
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