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ΚΕΝΤΡΟ 

ΔΗΜΟΣΙΑΣ 

ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ &

ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΜΕΤΑΡΡΥΘΜΙΣΗΣ 

& ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ



ΠΟΙΟΙ ΕΙΜΑΣΤΕ:

Τι είναι το ΕΚΔΔΑ;

 Πρότυπος Ψηφιακός Οργανισμός

 Εθνικός στρατηγικός φορέας  εκπαίδευσης & επιμόρφωσης  των  
στελεχών της Δημόσιας Διοίκησης και της Τοπικής Αυτοδιοίκησης 

 Βασικός σύμβουλος του κράτους για τη βελτίωση της οργάνωσης 
και  αποδοτικότητας των δημοσίων υπηρεσιών 

Ποιά είναι η δομή του;

Εθνική Σχολή
Δημόσιας Διοίκησης

& Αυτοδιοίκησης
(ΕΣΔΔΑ)

Ινστιτούτο Επιμόρφωσης (ΙΝ.ΕΠ)
ΠΙΝΕΠ Θεσσαλονίκης

Μονάδες 
Διοίκησης 

Μονάδα  
Τεκμηρίωσης

& Καινοτομιών



ΕΚΔΔΑ



Στρατηγικοί άξονες του ΕΚΔΔΑ 

 Συμβολή στην αποδοτικότητα, αποτελεσματικότητα και 

διαφάνεια στη Δημόσια Διοίκηση

 Ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού της Δημόσιας

Διοίκησης και της Τοπικής Αυτοδιοίκησης

 Συμβολή στην προώθηση μεταρρυθμίσεων σε καίριους

τομείς της Δημόσιας Διοίκησης

 Εφαρμογή καινοτόμων μεθόδων και πιλοτικών

βέλτιστων πρακτικών στη Δημόσια Διοίκηση

 Ανάπτυξη των νέων τεχνολογιών, της ηλεκτρονικής

διακυβέρνησης και της μεταφοράς τεχνογνωσίας και

καλών πρακτικών από άλλες ευρωπαϊκές χώρες



Δια Βίου Μάθηση στη Δημόσια Διοίκηση

Εθνικό Κέντρο Δημόσιας 
Διοίκησης και Αυτοδιοίκησης

Λοιποί Θεσμικοί 
Δημόσιοι Φορείς 

Επιμόρφωσης (Σχολή 
Δικαστών, Δημόσιας 

Υγείας,..)

15 Εσωτερικές Ομάδες Επιμορφωτών στα Υπουργεία
13 Ομάδες Ειδικών Επιστημόνων στις Περιφέρειες
325 Ομάδες Ειδικών Επιστημόνων στους Δήμους

Αναβάθμιση διαδικασιών:
• με την ανίχνευση εκπαιδευτικών αναγκών
• με την αξιολόγηση και μέτρηση της αποτελεσματικότητας 

των παρεχόμενων υπηρεσιών



Εθνική Σχολή 
Δημόσιας Διοίκησης 

& Αυτοδιοίκησης (ΕΣΔΔΑ)

Αποστολή

• Παραγωγή 
υψηλής 
εξειδίκευσης 
στελεχών της 
διοίκησης

Πρόγραμμα 
Σπουδών

• 18 μήνες

• 2 φάσεις 
εκπ/σης

• 4 μήνες 
πρακτική 
εκπαίδευση

Σπουδαστές

• Πτυχιούχοι 
ΑΕΙ και ΑΤΕΙ

• Επιτυχόντες 
εισαγωγικού 
διαγωνισμού



Μονάδα Τεκμηρίωσης & Καινοτομιών

 Συγκέντρωση και επεξεργασία δεδομένων για την
ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού της ΔΔ και Αυτ/σης.

 Εισαγωγή οργανωτικών αλλαγών λειτουργίας και
καινοτομικών μεθόδων και διαδικασιών

 Υποβολή προτάσεων για την αντιμετώπιση φαινομένων
δυσλειτουργίας στη διοίκηση

 Ανοικτή Διακυβέρνηση (open-gov)

 Εθνική πύλη συγκέντρωσης και αξιοποίησης ερευνών και
μελετών όλων των φορέων του δημοσίου



Ινστιτούτο Επιμόρφωσης (IN.ΕΠ.)

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ
ΤΙΚΟΤΗΤΑ & 
ΔΙΑΦΑΝΕΙΑ

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ

ΒΙΩΣΙΜΗ 
ΑΝΑΠΤΥΞΗ

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗ 
ΜΕΤΑΡΡΥΘΜΙΣ

Η & 
ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΣΗ

ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ & 
ΔΗΜΟΣΙΟΝΟΜΙΚΗ 

ΠΟΛΙΤΙΚΗ

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ 
ΠΟΛΙΤΙΚΗ

ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΗ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ



ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΕΣ ΣΤΟΝ ΤΟΜΕΑ ΤΗΣ ΕΠΙΜΟΡΦΩΣΗΣ

 Καθιέρωση σύγχρονου συστήματος Ανίχνευσης Εκπαιδευτικών 
Αναγκών

 Δημιουργία Δικτύου Πυρήνων Εκπαίδευσης στα Υπουργεία με
τη συγκρότηση των Εσωτερικών Ομάδων Επιμορφωτών και
των Ομάδων Ειδικών Επιστημόνων στις Περιφέρειες, στους
Δήμους και τα Ν.Π.Δ.Δ.

 Λειτουργία επτά Αυτοτελών Τμημάτων Εκπαίδευσης στις
Αποκεντρωμένες Περιφερειακές Διευθύνσεις που υλοποιούν
το επιμορφωτικό έργο του ΕΚΔΔΑ

 Εκπόνηση Επιχειρησιακών Σχεδίων Εκπαίδευσης σε κάθε
Δημόσια Υπηρεσία

 Αξιολόγηση της Επιμόρφωσης

 Αποτίμηση της αποτελεσματικότητας της επιμόρφωσης για τη
βελτίωση του έργου των Δημοσίων Υπηρεσιών

 Καθιέρωση Ατομικού Δελτίου Εκπαίδευσης



Ανίχνευση εκπαιδευτικών αναγκών στα 
Υπουργεία

15

Εσωτερικές Ομάδες 

Επιμορφωτών στα 

Υπουργεία

ΕΚΔΔΑ/

ΙΝ.ΕΠ. 

Επιχειρησιακά Σχέδια 
Εκπαίδευσης των φορέων

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΣΧΕΔΙΟ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΟΛΟΥ ΤΟΥ ΔΗΜΟΣΙΟΥ 
ΣΕ ΒΑΣΙΚΕΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣ ΠΟΛΙΤΙΚΩΝ (Ηλεκτρονική 

Διακυβέρνηση, Διαφάνεια, Δράσεις Διοικητικής 

Μεταρρύθμισης, Ειδικά Μεταρρυθμιστικά Προγράμματα)

Υποβολή στο Υπουργείο Δ.Μ. & Η.Δ.



Επιχειρησιακό σχέδιο δράσης στους ΟΤΑ

7

Αυτοτελή 

τμήματα 

εκπαίδευσης

13

Ομάδες Ειδικών 

Επιστημόνων στις 

Περιφέρειες

325

Ομάδες Ειδικών 

Επιστημόνων 

στους Δήμους

ΕΚΔΔΑ/

ΙΝ.ΕΠ. 



Ποια είναι τα βήματα της εκπαιδευτικής 
διαδικασίας;

1. Εξαμηνιαίος Προγραμματισμός Επιμορφωτικών Προγραμμάτων

• Υποβολή αίτησης συμμετοχής σε επιμορφωτικό πρόγραμμα

• Υποβολή υπηρεσιακού αιτήματος στην Εισαγωγική Εκπαίδευση

• Υποβολή υπηρεσιακού αιτήματος στην Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση

2. Ανίχνευση Εκπαιδευτικών Αναγκών 

Κατάρτιση Επιχειρησιακών Σχεδίων Εκπαίδευσης

Υποβολή υπηρεσιακού ερωτηματολογίου 

3. Αξιολόγηση - Υλοποίηση Επιμόρφωσης 

• Ηλεκτρονική ενημέρωση επιλεγέντων 

• Υποβολή ατομικού ερωτηματολογίου 

•Υποβολή ερωτηματολογίου αξιολόγησης προγράμματος από τους επιμορφωθέντες 

•Υποβολή ερωτηματολογίου αξιολόγησης προγράμματος από τους εκπαιδευτές

http://www.ekdd.gr/ekdda/index.php?option=com_wrapper&Itemid=403
https://online.ekdd.gr/OnlineWeb/index.jsp
https://online.ekdd.gr/OnlineWeb/index.jsp?SignType=2
http://www.ekdd.gr/ekdda/index.php?option=com_smartformer&formid=3
http://www.ekdd.gr/ekdda/index.php?option=com_content&task=view&id=456&Itemid=336
https://online.ekdd.gr/instructors


Τα επόμενα βήματα
Αποτίμηση και Ατομικό Δελτίο Μάθησης

4. Αποτίμηση Αποτελεσματικότητας Επιμόρφωσης 

• Υποβολή ατομικού ερωτηματολογίου

• Υποβολή υπηρεσιακού ερωτηματολογίου 

5. Ατομική Κάρτα Εκπαίδευσης 

• Πρόσβαση εκπαιδευομένου στο επιμορφωτικό ιστορικό

• Πρόσβαση υπηρεσίας στο επιμορφωτικό ιστορικό υπαλλήλων 

https://online.ekdd.gr/OnlineWeb/index.jsp
https://online.ekdd.gr/OnlineWeb/index.jsp


Πεπραγμένα των Εκπαιδευτικών Μονάδων 2010-2012

 2011: αποφοίτηση 164 στελεχών της ΕΣΔΔΑ (συνολικά 2.198 άτομα έχουν
αποφοιτήσει από την ίδρυσή της).

 2010: υλοποίηση 1.184 επιμορφωτικών δράσεων από το ΙΝ.ΕΠ. 25.314 στελέχη
της δημόσιας διοίκησης και της τοπικής αυτοδιοίκησης συμμετείχαν στις
δράσεις αυτές.

 2011: υλοποίηση 1.286 επιμορφωτικών δράσεων από το ΙΝ.ΕΠ. 30.192 στελέχη
του δημοσίου συμμετείχαν σε αυτές τις δράσεις.

 2011: υλοποίηση πέντε Καινοτόμων Εργαστηρίων παραγωγής προτάσεων
πολιτικής

 2011: Εκπαίδευση Εκπαιδευτών από το ΙΝ.ΕΠ. για τα μέλη του Μητρώου του
Κύριου Διδακτικού Προσωπικού του ΕΚΔΔΑ. Η δράση συνεχίζεται και το έτος
2012.

 2011: Υλοποίηση 20 υποχρεωτικών επιμορφωτικών προγραμμάτων για τους
Προϊσταμένους Δ/νσεων του δημόσιου τομέα σε θέματα μάνατζμεντ,
στρατηγικού και επιχειρησιακού σχεδιασμού. Συμμετείχαν 382 διευθυντές . Η
δράση αυτή συνεχίζεται και κατά το 2012.

Προγραμματισμός ΙΝ.ΕΠ. α΄ εξαμήνου 2012

 862 επιμορφωτικές δράσεις που καλύπτουν 170 διαφορετικούς
επιμορφωτικούς τίτλους. Τα 400 από τα προγράμματα θα υλοποιηθούν στην
περιφέρεια.



Στρατηγικές Συμμαχίες εντός και εκτός  συνόρων

Μνημόνια Συνεργασίας 

EΥΡΩΠΗ
• Ευρωπαϊκό Ινστιτούτο Δημόσιας Διοίκησης (EIPA)

• Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης Γαλλίας (ENA)

• Εθνική Σχολή Διακυβέρνησης της Μεγάλης Βρετανίας

• Ινστιτούτο Δημόσιας Διοίκησης Φινλανδίας (HAUS)

EΥΡΩΠΗ • Ινστιτούτο Δημόσιας Διοίκησης &Ευρωπαϊκής Ένταξης Βουλγαρίας

• Ινστιτούτο Δημόσιας Διοίκησης Πράγας, Τσεχία

AΣΙΑ • Εθνική Σχολή Διοίκησης Λαϊκής Δημοκρατίας Κίνας

ΕΛΛΑΔΑ

ΑΔΕΔΥ, Κεντρική Ένωση Δήμων Ελλάδας (ΚΕΔΕ), Ένωση 

Περιφερειών

ΚΥΠΡΟΣ

Εκπαίδευση κυβερνητικών αξιωματούχων και δημοσίων 

λειτουργών για την ανάληψη της Προεδρίας της ΕΕ το 2012 



Το Ε.Π. “Διοικητική Μεταρρύθμιση»

Το αναπτυξιακό όραμα του Ε.Π. “Διοικητική Μεταρρύθμιση»
συνοψίζεται στη δημιουργία μιας πολιτο-κεντρικής, αποτελεσματικής,
ανοιχτής και ευέλικτης διακυβέρνησης, με στόχο τη μετάβαση από τη
διαχείριση αρμοδιοτήτων και διαδικασιών στη διοίκηση
αποτελεσμάτων και προώθηση των δημόσιων πολιτικών

Στρατηγικός στόχος του Ε.Π. είναι η βελτίωση της ποιότητας της
διακυβέρνησης μέσα από την ενίσχυση της αποτελεσματικότητας και
της αποδοτικότητας των δημοσίων οργανώσεων, καθώς και η ενίσχυση
της λογοδοσίας και της επαγγελματικής ηθικής μέσω της διεύρυνσης της
κοινωνικής διαβούλευσης και συμμετοχής των κοινωνικών εταίρων.

Συνολικός Προϋπολογισμός: 594.117.647 ευρώ.

Αρμόδια Υπηρεσία: Η Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης του Επιχειρησιακού
Προγράμματος «Διοικητική Μεταρρύθμιση 2007−2013»



Το ΕΚΔΔΑ στο πλαίσιο του ΕΠ “Διοικητική Μεταρρύθμιση» για την
περίοδο 2012 -15, υλοποιεί δύο έργα:

1. Έργο: Ανάπτυξη ανθρώπινου δυναμικού (π/υ 34 εκατ. Ευρώ)

2. Έργο: Μεταφορά τεχνογνωσίας και Καλές Πρακτικές  (π/υ 5 

εκατ. Ευρώ)

Χρηματοδοτικοί πόροι του ΕΚΔΔΑ

Επιπλέον, το ΕΚΔΔΑ υλοποιεί εκπαιδευτικές δράσεις του

Υπουργείου Παιδείας και της Γενικής Γραμματείας Ισότητας με

συγχρηματοδότηση από το ίδιο ΕΠ “Διοικητική Μεταρρύθμιση».



ΤΕΣΣΕΡΕΙΣ ΑΞΟΝΕΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ

Άξονας Προτεραιότητας Ι: Αναβάθμιση της
ποιότητας των δημοσίων πολιτικών

Άξονας προτεραιότητας ΙΙ: Ανάπτυξη του
ανθρώπινου Δυναμικού

Άξονας Προτεραιότητας ΙΙΙ: Ενδυνάμωση των
πολιτικών ισότητας σε όλο το εύρος της
Δημόσιας διοίκησης

Άξονας Προτεραιότητας ΙV: Τεχνική
Υποστήριξη εφαρμογής (Αξιολόγηση,
Δημοσιότητα)



Ενδεικτικά Εμβληματικά Έργα
• Αναδιοργάνωση των δομών και λειτουργιών της ΔΔ προς ένα επιτελικό

κράτος

• Ανάπτυξη συστήματος περιγραμμάτων Θέσεων

• Μοντελοποίηση διαδικασιών εφαρμογής του νέου υπαλληλικού κώδικα

• Εκπόνηση Στρατηγικών επιχειρησιακών Σχεδίων των Οργανισμών
Εκπ/σης και Κατάρτισης του Ανθρώπινου δυναμικού στη Δ.Δ.

• Εφαρμογή του σχεδίου ΚΑΛΛΙΚΡΑΤΗΣ

• Δημιουργία Μονάδων Ανάλυσης και τεκμηρίωσης πολιτικής στα
Υπουργεία υπό το συντονισμό της Γ.Γ. της Κυβέρνησης

• Σύσταση ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων συμβάσεων και διαγωνισμών

• Βελτίωση του ελεγκτικού ρόλου του ΣΔΟΕ

• Μηχανοργάνωση των νοσοκομείων

• Επανασχεδιασμός της πολιτικής Δασοπροστασίας σε εθνικό επίπεδο

• Δράσεις αναβάθμισης της διοικητικής ικανότητας των δικαστηρίων

• Δράσεις για την προαγωγή και ενσωμάτωση της ισότητας των φύλων στις
δημόσιες πολιτικές



Οδηγίες προς τους επιμορφούμενους

 Συμπλήρωση ηλεκτρονικής αίτησης  πριν την έναρξη του 
προγράμματος με τον κωδικό αριθμό του ενδιαφερομένου

 Προσκόμιση της αίτησης συμμετοχής υπογεγραμμένη από 
τον Προϊστάμενο

 Συμμετοχή στο τεστ πιστοποίησης  κατά την τελευταία 
ημέρα υλοποίησης του επιμορφωτικού προγράμματος

 Ηλεκτρονική συμπλήρωση του εντύπου αξιολόγησης του 
προγράμματος μετά την ολοκλήρωσή του 

 Ηλεκτρονική συμπλήρωση του εντύπου αποτίμησης της 
αποτελεσματικότητας της επιμόρφωσης σε διάστημα 2 
μηνών μετά τη λήξη.

 Βεβαίωση συμμετοχής στο πιστοποιημένο επιμορφωτικό 
πρόγραμμα αποστέλλεται στον επιμορφούμενο 
ταχυδρομικά από το ΕΚΔΔΑ  μετά την ολοκλήρωση των 
υποχρεώσεών του.



Οδηγίες προς τους επιμορφούμενους

 Τήρηση ωραρίου/υποχρεωτική  παρακολούθηση

 Υπογραφή παρουσιολογίου καθημερινά κατά την έναρξη 
και τη λήξη

 Ώρες διαλείμματος 

 Διατήρηση των κοινόχρηστων χώρων και των αιθουσών 
καθαρών. 

 Απαγόρευση καπνίσματος εντός του κτιρίου.  

 Προσκόμιση ιατρικής βεβαίωσης, ή Υπεύθυνης Δήλωσης ή 
Υπηρεσιακού Σημειώματος σε περίπτωση απουσίας λόγω 
ασθενείας ή υπηρεσιακών αναγκών και μέχρι του 10% του 
συνόλου ωρών του προγράμματος.



Επικοινωνήστε μαζί μας

•Ταχυδρομική Διεύθυνση: Πειραιώς 211, Ταύρος

• Τηλέφωνα: 213 1306 255 - 213 1306 236

• Τηλεμοιοτυπία: 213 1306 402

• Ιστότοπος: www.ekdd.gr

• στείλτε μήνυμα στην ηλεκτρονική διεύθυνση 
inep@ekdd.gr

• Αναζητήστε εδώ το στελεχικό δυναμικό του 
ΙΝ.ΕΠ. 

http://www.ekdd.gr/
mailto:inep@ekdd.gr
http://www.ekdd.gr/ekdda/index.php?option=com_content&task=view&id=111&Itemid=84


Ευχαριστούμε για την προσοχή σας!

ΕΘΝΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΟ 

ΔΗΜΟΣΙΑΣ 

ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ &

ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ

Ευελπιστούμε να αξιοποιήσετε με τον καλύτερο τρόπο 
την ευκαιρία που σας δίνετε για επιμόρφωση και 

συνεργασία μέσα από την συγκεκριμένη επιμορφωτική 
δράση για την προσωπική σας ανάπτυξη και την 

επαγγελματική σας εξέλιξη. 


