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ΣΚΟΠΟΣ

Σκοπός του μαθήματος είναι η εξοικείωση των
συμμετεχόντων/-ουσών (…εκπαιδευτών/-τριών του
ΕΚΔΔΑ), με τις βασικές λειτουργίες και εργαλεία της
πλατφόρμας Σύγχρονης Τηλεκπαίδευσης “Cisco
Webex Meetings”, έτσι ώστε να ασκούν
αποτελεσματικά τον ρόλο τους κατά τη διεξαγωγή εξαποτελεσματικά τον ρόλο τους κατά τη διεξαγωγή εξ
αποστάσεως επιμορφωτικών προγραμμάτων
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ΔΙΔΑΚΤΙΚΟ ΣΥΜΒΟΛΑΙΟ
 Μια σχέση που ορίζει - διατυπωμένο για ένα μικρό μέρος

αλλά κυρίως αδιατύπωτο - αυτό του οποίου κάθε εταίρος,
ο διδάσκων και ο διδασκόμενος, έχει την ευθύνη
διαχείρισης και για το οποίο είναι υπεύθυνος απέναντι
στον άλλο.

 Αυτό το σύστημα των αμοιβαίων υποχρεώσεων μοιάζει με
συμβόλαιο.συμβόλαιο.

 Μας ενδιαφέρει ιδιαιτέρως το διδακτικό συμβόλαιο,
δηλαδή το μέρος αυτό του συμβολαίου, που είναι
αφιερωμένο στο περιεχόμενο της γνώσης.

Guy Brousseau, 1986 
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Περιεχόμενα Μαθήματος
 Χαρακτηριστικά Σύγχρονης Τηλεκπαίδευσης

 Εργαλεία Σύγχρονης Τηλεκπαίδευσης

 Βασικές λειτουργίες και δυνατότητες Cisco Webex Meetings
 Οπτικοακουστική αλληλεπίδραση
 Ρόλοι και δικαιώματα χρηστών
 Διαμοιρασμός Περιεχομένου (Content Sharing)

ΤΟ ΔΙΚΟ ΜΑΣ ΣΥΜΒΟΛΑΙΟ

 Διαμοιρασμός Περιεχομένου (Content Sharing)
 Ασπροπίνακας (Whiteboard)
 Μεταφορά αρχείων
 Σημειώσεις (Notes)
 Ερωταπαντήσεις (Q&A)
 Δημοσκοπήσεις (Polling)
 Συνεδρίες σε υπο-ομάδες (Breakout Sessions)

 Επίλυση Αποριών – Συζήτηση – Επίλογος
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ΤΟ ΔΙΚΟ ΜΑΣ ΣΥΜΒΟΛΑΙΟ

 Δύο (2) διαλείμματα των 20-30 λεπτών (Εξαίρεση?)

 Κάμερες συνεχώς ανοικτές (Εξαίρεση?)

 Κλειστά μικρόφωνα κατά τη διάρκεια παρουσίασης και
κατά τη διάρκεια ομιλίας άλλου εκπαιδευόμενου
(Εξαίρεση?)

 Χρήση λειτουργίας «Αίτηση λόγου» (χεράκι) (Εξαίρεση?) Χρήση λειτουργίας «Αίτηση λόγου» (χεράκι) (Εξαίρεση?)

 Ερωτήσεις (...και απαντήσεις) «επί …παντός του
επιστητού» (Εξαίρεση?)
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ΣΥΓΧΡΟΝΗ ΤΗΛΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ

 Επιτρέπει την αμφίδρομη οπτικοακουστική επικοινωνία, σε
πραγματικό χρόνο, μεταξύ ατόμων που βρίσκονται σε
διαφορετικές τοποθεσίες.

 Αξιοποιείται κατάλληλος εξοπλισμός (με δυνατότητες
ανταλλαγής εικόνας, ήχου και δεδομένων) μεταξύ δύο ή
περισσότερων απομακρυσμένων σημείων.περισσότερων απομακρυσμένων σημείων.

 Χρησιμοποιούνται διαθέσιμα ψηφιακά δίκτυα επικοινωνίας.

 Για τη συμμετοχή στα μαθήματα (εκπαιδευτών και
εκπαιδευόμενων) απαιτούνται στοιχειώδεις/μέτριες
δεξιότητες χρήσης Η/Υ.
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 Αποδοτική - cost effective

 παροχή γνώσεων από τους καλύτερους
εμπειρογνώμονες από όλο τον κόσμο, χωρίς έξοδα
διαμονής και ταξιδιού

 διαδικτυακά μαθήματα στο σπίτι ή στο γραφείο, όχι
κόστος χώρων

ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΣΥΓΧΡΟΝΗΣ ΤΗΛΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

 σύνδεση με συναδέλφους από διαφορετικές πόλεις ή
και διαφορετικές χώρες χωρίς κόστη μετακίνησης.

 Τα κόστη σχετίζονται κυρίως με την ανάπτυξη του
μαθήματος e-Learning, τα έξοδα των εκπαιδευτών,
έξοδα συστημάτων
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 Βολική – Convenient

 Ευελιξία, ειδικά για μεγάλους οργανισμούς που
διαθέτουν παγκόσμιο κατανεμημένο εργατικό δυναμικό

 Πολλές μορφές επικοινωνίας π.χ. βιντεοδιάσκεψη,
διαδικτυακές συζητήσεις από οποιαδήποτε τοποθεσία,
Διαδικτυακά μαθήματα

ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΣΥΓΧΡΟΝΗΣ ΤΗΛΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

Διαδικτυακά μαθήματα

 Πολυκαναλικότητα π.χ. επιτραπέζιοι υπολογιστές,
laptop, tablet, σταθερά, κινητά τηλέφωνα
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 Άμεση και γρήγορη ανατροφοδότηση - immediate
feedback

 Παρέχει άμεσα σχόλια. Η αλληλεπίδραση σε πραγματικό
χρόνο σημαίνει άμεση ανατροφοδότηση

 Γρήγορη απάντηση στις ερωτήσεις των εκπαιδευομένων

ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΣΥΓΧΡΟΝΗΣ ΤΗΛΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

 Οι εκπαιδευτές μπορούν να αναγνωρίζουν αμέσως τις
δυσκολίες στην κατανόηση του διαδικτυακού υλικού των
μαθημάτων

 Ενισχύει τη διατήρηση της γνώσης

 Διατηρεί το κοινό πιο ενεργό στη διαδικασία μάθησης
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 Προωθεί την αίσθηση της κοινότητας

 Αυξάνεται η κοινωνική αλληλεπίδραση και συνεργασία με
τον εκπαιδευτή ως συντονιστή και σύμβουλο

 Η οργάνωση μιας σειράς διαδικτυακών ομαδικών
δραστηριοτήτων υπό άμεση καθοδήγηση ενθαρρύνει την
ομαδική εργασία και την άμεση συνεργασία

ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΣΥΓΧΡΟΝΗΣ ΤΗΛΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

ομαδική εργασία και την άμεση συνεργασία

 Οι άμεσες διαδικτυακές συζητήσεις επιτρέπουν την
γρήγορη ανταλλαγή ιδεών, ερωτήσεων/απαντήσεων, την
επίλυση αποριών και τον περιορισμό των ανησυχιών
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ΜΑΘΑΙΝΟΥΜΕ:
 10% αυτών που διαβάζουμε

 20% αυτών που ακούμε

 30% αυτών που βλέπουμε

 50% αυτών που βλέπουμε και ακούμε

 70% αυτών που συζητούμε

 80% αυτών που βιώνουμε

 95% αυτών που διδάσκουμε στους άλλους

Γουίλιαμ Γκλάσερ, 1925-2013 
Αμερικανός ψυχοθεραπευτής 
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ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΣΥΓΧΡΟΝΗΣ ΤΗΛΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ

 Βιντεο-διάσκεψη (Video Conference)

 Ιστο-διάσκεψη (Web Conference)

Web based (browser only) π.χ. BigBlueButton, Jitsi

App based (desktop, mobile) π.χ. Webex, Zoom

 Εργαλεία Σύγχρονης Τηλεκπαίδευσης

Webinar

 Peer Level Web Meeting

https://www.capterra.com/web-conferencing-software/
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 Οπτικοακουστική αλληλεπίδραση

 Ανταλλαγή γραπτών μηνυμάτων (chat)

 Διαμοιρασμός Περιεχομένου (Content Sharing)

 Ασπροπίνακας (Whiteboard)

ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΟΤΗΤΕΣ ΣΥΓΧΡΟΝΗΣ ΤΗΛΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ

 Μεταφορά αρχείων (Transfer file)

 Σημειώσεις (Notes)

 Ερωταπαντήσεις (Q&A)

 Δημοσκοπήσεις (Polling)

 Συνεδρίες σε υπο-ομάδες (Breakout Sessions)
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ΤΙ ΕΙΝΑΙ ΤΟ WEBEX MEETINGS;
 Είναι μια πλατφόρμα σύγχρονης τηλεκπαίδευσης

 Η ψηφιακή του αίθουσα (virtual classroom), παρέχει εκτός
από την επικοινωνία φωνής και εικόνας, πρόσθετες
δυνατότητες, όπως διαμοιρασμό περιεχομένου,
ηλεκτρονικό πίνακα, ερωταπαντήσεις, δημοσκοπήσεις κ.ά.
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ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ ΓΙΑ WEBEX

 Σύνδεση στο Διαδίκτυο (Internet)

 Ηλεκτρονικός Υπολογιστής με:

 Κάμερα

 Μικρόφωνο

 Ηχεία ή ακουστικά Ηχεία ή ακουστικά

 Εγκατεστημένη εφαρμογή (Webex Meetings Desktop app) ή
πρόγραμμα περιήγησης - browser (με μειωμένη λειτουργικότητα)
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ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΔΩΡΕΑΝ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ WEBEX
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ MEETING
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ MEETING

Χρονοπρογραμματισμός
E-mails συμμετεχόντων
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ MEETING

Επαναληψιμότητα

19



ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΣΕ MEETING
Outlook Express
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ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΣΕ MEETING
Gmail
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ΕΠΙΛΟΓΕΣ ΣΥΝΔΕΣΗΣ (WEB/APP)
Μέσω browser 1/2

Meeting number

ή meeting link
https://ekdd.webex.com/ekdd/j.php?MTID=mad1e66c18800c221d21ef3afc0801a31
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ΕΠΙΛΟΓΕΣ ΣΥΝΔΕΣΗΣ (WEB/APP)
Μέσω browser 2/2

Σύνδεση ως guest (χωρίς λογαριασμό Webex)

Σύνδεση με λογαριασμό Webex
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ΕΠΙΛΟΓΕΣ ΣΥΝΔΕΣΗΣ (WEB/APP)
Μέσω της εφαρμογής Webex Meetings

Σύνδεση με λογαριασμό Webex Σύνδεση ως guest
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WINDOWS 7. ΠΡΟΒΛΗΜΑ ΣΥΝΔΕΣΗΣ ΣΤΟ WEBEX APP; 

Επιλογή χρήσης TLS 1.2
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ΑΡΧΙΚΗ ΟΘΟΝΗ ΣΥΝΔΕΣΗΣ

Meeting topic, time

Έλεγχος Συσκευών Ήχου

Έναρξη meetingΜικρόφωνο

Κάμερα
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ΑΡΧΙΚΗ ΟΘΟΝΗ ΣΥΝΔΕΣΗΣ

Έλεγχος Συσκευών Ήχου
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ΡΟΛΟΙ
 Host - Ο οικοδεσπότης είναι το άτομο που προγραμματίζει, ξεκινά και

τερματίζει το meeting ή και τις εγγραφές του meeting. Ένας οικοδεσπότης
μπορεί επίσης να εκχωρήσει ρόλους σε άλλους συμμετέχοντες στο meeting.

 Cohost - Επειδή ο ρόλος του συνοικοδεσπότη παρέχει προνόμια παρόμοια με
τον ρόλο του host, ο cohost μπορεί να συμβάλει στη βελτίωση της
παραγωγικότητας του meeting. Εάν ο cohost έχει καθυστερήσει ή δεν μπορεί
να παρευρεθεί, ένας cohost μπορεί να ξεκινήσει και να διαχειριστεί τη
σύσκεψη. Ο Cohost μπορεί επίσης να βοηθήσει τον οικοδεσπότη στη διαχείριση
συσκέψεων, κάτι που είναι χρήσιμο για μεγαλύτερες συναντήσεις.συσκέψεων, κάτι που είναι χρήσιμο για μεγαλύτερες συναντήσεις.

 Presenter - Υπεύθυνος για τον διαμοιρασμό και σχολιασμό παρουσιάσεων,
whiteboards, εγγράφων και εφαρμογών σε ένα meeting.

 Participant/Attendee - Κάθε άτομο που συμμετέχει στο meeting και δεν έχει
ήδη οριστεί ως presenter, host ή cohost. Οι συμμετέχοντες είναι συνήθως αυτοί
στους οποίους παρουσιάζονται οι πληροφορίες του meeting.

 Note taker - Ένας μεμονωμένος Σημειωτής μπορεί να δημοσιεύει σημειώσεις ανά πάσα
στιγμή κατά τη διάρκεια της συνάντησης ή μπορεί να στείλει την ταυτότητα του
meeting (transcript) σε όλους τους συμμετέχοντες.
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ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΑΙΘΟΥΣΑΣ

Συμμετέχοντες

Γραμμή μενού

Μικρόφωνο, Κάμερα, Sharing, Recording

Σίγαση όλων

Αποχώρηση ή τερματισμός meeting
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Διακοπή σίγασης όλων

29



ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΕΣ

ποιος μιλάει τώρα
Αίτηση λόγου

Εμφάνιση/Απόκρυψη λίστας συμμετεχόντων

ποιος μιλάει τώρα
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ΑΝΑΘΕΣΗ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΑΠΟ HOST
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ΡΥΘΜΙΣΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΩΝ ΤΟΥ MEETING
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ΔΙΑΤΑΞΗ ΠΑΡΑΘΥΡΩΝ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΩΝ
Πλέγμα (Grid Layout)
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ΔΙΑΤΑΞΗ ΠΑΡΑΘΥΡΩΝ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΩΝ
Σκηνή (Stage Layout)
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ΔΙΑΤΑΞΗ ΠΑΡΑΘΥΡΩΝ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΩΝ
Εστίαση (Focus Layout)
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ΔΙΑΜΟΙΡΑΣΜΟΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ

Επιλογή οθόνης

Διαμοιρασμός οθόνης ή ανοιχτής εφαρμογής

Επιλογή για βελτιστοποίηση απόδοσης: 
σταθερό ή κινούμενο περιεχόμενο
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Επιλογή εφαρμογής
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ΔΙΑΜΟΙΡΑΣΜΟΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ
Διαμοιρασμός αρχείου ή κλειστής εφαρμογής ή ασπροπίνακα

Επιλογή για διαμοιρασμό
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ΣΧΟΛΙΑΣΜΟΣ ΔΙΑΜΟΙΡΑΖΟΜΕΝΟΥ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ 
– ΑΝΝΟΤΑΤION

Ο presenter μπορεί (όπως και οι participants 
εφόσον το αιτηθούν και πάρουν έγκριση από τον 
presenter) να σχολιάσει/-ουν το διαμοιραζόμενο 
περιεχόμενο με τα εργαλεία της διπλανής 

Μπάρα Διαμοιρασμού Presenter (στο πάνω μέρος της οθόνης)

περιεχόμενο με τα εργαλεία της διπλανής 
εργαλειοθήκης
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Participant
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ΕΚΧΩΡΗΣΗ ΕΛΕΓΧΟΥ ΠΛΗΚΤΡΟΛΟΓΙΟΥ ΚΑΙ 
ΠΟΝΤΙΚΙΟΥ ΣΕ ΔΙΑΜΟΙΡΑΖΟΜΕΝΟ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ
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ΣΥΝΟΜΙΛΙΑ ΜΕ ΚΕΙΜΕΝΟ (CHAT)

40

Εμφάνιση/Απόκρυψη του chat
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ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΑΡΧΕΙΩΝ (TRANSFER)
Οθόνη presenter
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ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΑΡΧΕΙΩΝ (TRANSFER)
Οθόνη participant
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ΣΗΜΕΙΩΣΕΙΣ (NOTES)

43

Εμφάνιση/Απόκρυψη των σημειώσεων
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ΕΡΩΤΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ (QUESTIONS & ANSWERS)

Εμφάνιση απάντησης σε όλους (Send)
Ιδιωτική απάντηση (Send Privately)
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ΔΗΜΟΣΚΟΠΗΣΗ (POLLING)
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ΔΙΑΣΚΕΨΗ ΣΕ ΥΠΟ-ΜΑΔΕΣ (BREAKOUT SESSIONS)
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ΔΙΑΣΚΕΨΗ ΣΕ ΥΠΟ-ΜΑΔΕΣ (BREAKOUT SESSIONS)
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ΕΛΕΓΧΟΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΠΟΡΩΝ
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ΕΥΧΑΡΙΣΤΩ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΣΟΧΗ ΣΑΣ!
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