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Τπουργείο Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ 

΢φγκριςθ Βαςικϊν ρόλων OPENPM2 και Εκνικισ 
Ψθφιακισ ΢τρατθγικισ 2016-2021 

Ρόλοι OPENPM2 Ρόλοι Εθνικήσ Ψηφιακήσ 
΢τρατηγικήσ  2016-2021 

Ανήκει 

Επιχειρηςιακόσ Διαχειριςτήσ 
(ΕΔ) (Business Manager - BM) 

IPT Leader: ζμπειρο ςτζλεχοσ 
με γνϊςθ και εμπειρία των 
επιχειρθςιακϊν διαδικαςιϊν. 

Κφριοσ του Ζργου (ΚΕ) (Project 
Owner - PO) 

Διαχειριςτήσ Ζργου (ΔΕ) 
(Project Manager - PM) 

Project Manager: υπεφκυνοσ 
για τθν εκπόνθςθ και 
παρακολοφκθςθ του 
ςυνολικοφ πλάνου, του 
προχπολογιςμοφ και του 
χρονοδιαγράμματοσ του ζργου 
κλπ 

Πάροχοσ Λφςεων (ΠΛ) 
(Solution Provider - SP) 
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Ομάδεσ Διοίκθςθσ Ζργου OPENPM2 και Εκνικισ 
Ψθφιακισ ΢τρατθγικισ 2016-2021 

Ρόλοι OPENPM2 Ρόλοι Εθνικήσ Ψηφιακήσ 
΢τρατηγικήσ  2016-2021 

Ανήκει 

Ομάδα Επιχειρηςιακήσ 
Ενςωμάτωςησ (ΟΕΕ) 
(Business Implementation 
Group - BIG) 

User Representative: ζμπειρο 
ςτζλεχοσ που εκπροςωπεί 
τθν κοινότθτα των χρθςτϊν. 

Κφριοσ του Ζργου (ΚΕ) 
(Project Owner - PO) και 
άλλουσ εμπλεκόμενουσ 
 

Ομάδα Υποςτήριξησ Ζργου 
(OYE) (Project Support Team - 
PST):  
Γραφείο Τποςτιριξθσ Ζργου 
(PSO), 
Γραφείο Διαςφάλιςθσ 
Ποιότθτασ Ζργου (PQA), 
Γραφείο Αρχιτεκτονικισ, 
Γραφείο Αςφάλειασ 
 
Νομικό Σμιμα, 
  
Διαχειριςτισ Προγράμματοσ,  

Support Expert 
 
 
ICT Expert/ICT Specialist: 
 
 
 
 
Legal/Contract Expert 
  
 

Υπουργείο Ψηφιακήσ 
Διακυβζρνηςησ 
 
Πάροχοσ Λφςεων (ΠΛ) 
 
 
 
 
Πάροχοσ Λφςεων (ΠΛ) 
Κφριοσ του ζργου / 
Διαχειριςτικζσ Αρχζσ 
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Τπουργείο Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ 

Ομάδεσ Διοίκθςθσ ζργου OPENPM2 και Εκνικισ 
Ψθφιακισ ΢τρατθγικισ 

Ρόλοι OPENPM2 Ρόλοι Εθνικήσ Ψηφιακήσ 
΢τρατηγικήσ  2016-2021 

Ανήκει 

Ομάδα Υποςτήριξησ 
Ζργου (OYE) (Project 
Support Team - PST):  
 

Financial Expert Πάροχοσ Λφςεων (ΠΛ) 
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Διαχειριςτικι Ικανότθτα Δικαιοφχων Ε΢ΠΑ (άρκρο 50 του ν. 
4314/2014) – ΢υςτιματοσ Διαχείριςθσ και Ελζγχου ( ΢ΔΕ) τθσ 

περιόδου 2014 – 2020 (Προςζγγιςθ ζργων ΣΠΕ) 

• Διοικθτικι ικανότθτα 
– Οργανωτικι δομι, Διαδικαςίεσ διαχείριςθσ ζργου 

• Επιχειρθςιακι ικανότθτα 
– Ομάδα ζργου, Εμπειρία δικαιοφχου (παρόχου λφςεων) ςτθν υλοποίθςθ ςυναφϊν 

ζργων 

• Χρθματοοικονομικι ικανότθτα 
– Μζςω ΠΔΕ, ειδικζσ περιπτϊςεισ για ιδία ςυμμετοχι 

• ΢υμπλθρωματικά ςτοιχεία 
– Κανονιςμόσ ανάκεςθσ και παρακολοφκθςθσ ςυμβάςεων 
– Παρακολοφκθςθ φυςικοφ και οικονομικοφ αντικειμζνου του ζργου- πράξεων 
– Αδφναμοι δικαιοφχοι -> Ο κφριοσ του ζργου προςφεφγει ςε πάροχο λφςεων 
– Φορείσ με μθ ςυγκροτθμζνθ οικονομικι υπθρεςία 

• Πρότυπο ΕΛΟΣ 1429 
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Διοικθτικι ικανότθτα 
 

 

Ε΢ΠΑ OPENPM2 Υπεφθυνοσ 

Προετοιμαςία/ωρίμανςθ 
πράξεων/υποζργων  

1. Ζκκεςθ Επιχειρθςιακισ 
ςκοπιμότθτασ, 
 

2. Καταςτατικό ζργου 
 

3. ΢χζδιο εργαςιϊν ζργου 
 

Κφριοσ του ζργου- 
Επιχειρθςιακόσ διαχειριςτισ 
 
Διαχειριςτισ ζργου 
 
Κφρια ομάδα ζργου 

Διενζργεια Διαγωνιςμοφ – 
Ανάκεςθ ςφμβαςθσ ι απόφαςθ 
με ιδία μζςα 

4.  ΢χζδιο Εξωτερικϊν 
Ανακζςεων ? 

Δικαιοφχοσ (Πάροχοσ Λφςεων) - 
Κατάλλθλθ οργανωτικι δομι 
και αρμοδιότθτεσ – λιψθ 
αποφάςεων 

Επίβλεψθ παρακολοφκθςθ 
φυςικοφ αντικειμζνου 

Παραδοτζα ζργου Ενδιαφερόμενα μζρθ του ζργου 

Οικονομικι διαχείριςθ - 
πλθρωμζσ 

- Δικαιοφχοσ (Πάροχοσ Λφςεων) - 
Κατάλλθλθ οργανωτικι δομι 
και αρμοδιότθτεσ - – λιψθ 
αποφάςεων 

Νομικι υποςτιριξθ Ομάδα Τποςτιριξθσ Ζργου 
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Δικαιοφχοσ - Ε΢ΠΑ 
• Οργανωτικι δομι, 

• Εμπλεκόμενεσ υπθρεςιακζσ μονάδεσ, 

• Αρμοδιότθτεσ, 

• Λιψθ αποφάςεων, 

• Προϊςτάμενοι κρίςιμων μονάδων για τθν υλοποίθςθ 
του ζργου, 

• Αποφαινόμενα  - Γνωμοδοτικά Όργανα για Ανάκεςθ 
και επίβλεψθ ζργων 

• ΢υνοπτικι περιγραφι διαδικαςιϊν  
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΢υνοπτικι περιγραφι διαδικαςιϊν 
Ε΢ΠΑ OPENPM2 

Διαδικαςίεσ Δθμοπράτθςθσ και Ανάκεςθσ 
΢υμβάςεων (Ε΢ΗΔΗ΢) 

΢χζδιο εξωτερικϊν ανακζςεων, Διαχείριςθ 
απαιτιςεων, ΢χζδιο αποδοχισ παραδοτζων 

Διαδικαςίεσ παρακολοφκθςθσ πράξεων που 
υλοποιοφνται με ίδια μζςα 

- 

Διαδικαςίεσ Παρακολοφκθςθσ Φυςικοφ και 
οικονομικοφ αντικειμζνου ςυμβάςεων 

΢χζδιο εργαςιϊν ζργου, ΢χζδιο διαχείριςθσ 
τροποποιιςεων ζργου, ΢χζδιο διαχείριςθ 
ποιότθτασ, ΢χζδιο αποδοχισ παραδοτζων, Λίςτεσ 
ελζγχου, Ατηζντα ςυνάντθςθσ, Πρακτικά, 
Αναφορά κατάςταςθσ ζργου, Αναφορά Προόδου 
ζργου 

Διαδικαςίεσ πλθρωμισ φυςικοφ αντικειμζνου - 

Σρόποσ λιψθσ αποφάςεων και ςυντονιςμοφ τθσ 
υλοποίθςθσ του ζργου 

΢χζδιο Θεμάτων - ηθτθμάτων 

Σρόπο διαχείριςθσ κινδφνων / λιψθσ 
διορκωτικϊν μζτρων (εφόςον απαιτείται) 

΢χζδιο Διαχείριςθσ Κινδφνων 

Χριςθ πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων διαχείριςθσ 
και παρακολοφκθςθσ 

- 

- ΢χζδιο μετάβαςθσ, ΢χζδιο επιχειρθςιακι 
ενςωμάτωςθσ ζργου 
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Επιχειρθςιακι ικανότθτα 
Ε΢ΠΑ OPENPM2 

Επάρκεια ομάδασ 
ζργου 
 

Τπεφκυνοσ ζργου Διαχειριςτισ ζργου 

>> Λοιπό οργανωτικό ςχιμα ομάδασ 
ζργου 

Πίνακασ Ενδιαφερομζνων 
Μερϊν, Κφρια ομάδα ζργου 

>> Σρόποσ ςυνεργαςίασ και 
ςυντονιςμοφ 

Διαχείριςθ Ενδιαφερόμενων 
Μερϊν, ΢χζδιο Επικοινωνίασ, 
Διαχείριςθ Θεμάτων και 
Αποφάςεων, RASCI Matrix  

Εμπειρία 
δικαιοφχου ςε 
υλοποίθςθ 
ςυναφϊν 
πράξεων 

Πίνακασ ςυναφϊν πράξεων Αναφορά κλειςίματοσ ζργου - 
> Μθτρϊο ζργων – 
Αποκετιριο ζργων 
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Νόμοσ 4412/2016 - Δθμόςιεσ ΢υμβάςεισ 
Ζργων, Προμθκειϊν και Τπθρεςιϊν 

Προμήθειεσ Αγαθών - Υπηρεςιών OPENPM2 Υπεφθυνοσ 

΢φναψθ 
ςυμβάςεων 
 

Άρκρο 54 Σεχνικζσ 
προδιαγραφζσ 
 

΢χζδιο Εξωτερικϊν 
Ανακζςεων, ΢χζδιο 
απαιτιςεων,  

Διαχειριςτισ ζργου 

Εκτζλεςθ 
ςφμβαςθσ 

Άρκρο 208 Παραλαβι υλικϊν ΢χζδιο αποδοχισ 
παραδοτζων 

Επιτροπι παραλαβισ. 
 
Κφρια ομάδα ζργου / Ομάδα 
επιχειρθςιακισ ενςωμάτωςθσ / 
Τποςτθρικτικι ομάδα ζργου 
 

Εκτζλεςθ 
ςφμβαςθσ 
 

Άρκρο 216 Παρακολοφκθςθ 
τθσ ςφμβαςθσ παροχισ 
υπθρεςίασ.  
Άρκρο 219 Παραλαβι του 
αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ 
παροχισ γενικϊν υπθρεςιϊν 

΢χζδιο αποδοχισ 
παραδοτζων 
 

Η ανακζτουςα αρχι ορίηει 
αρμόδια υπθρεςία (επόπτθ) ι 
επιτροπι.  
 
Κφρια ομάδα ζργου / Ομάδα 
επιχειρθςιακισ ενςωμάτωςθσ / 
Τποςτθρικτικι ομάδα ζργου 
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Όργανα Διαδικαςιϊν Δθμοςίων ΢υμβάςεων 

 

Προμήθειεσ Αγαθών - Υπηρεςιών OPENPM2 Υπεφθυνοσ 

Άρκρο 221 Όργανα 
διενζργειασ διαδικαςιϊν 
ςφναψθσ δθμοςίων 
ςυμβάςεων 

Γνωμοδοτικά όργανα: 
 
1. Αξιολόγθςθ προςφορϊν 

 
2. Ενςτάςεισ & προςφυγζσ 

ενϊπιον τθσ ανακζτουςασ 
αρχισ 
 

3. Σροποποίθςθ ςυμβάςεων 
 

4. Παραλαβι υλικϊν (άρκρο 208) 
 
Αποφαινόμενο όργανο: 
Ανακζτουςα Αρχι 

΢χζδιο 
Εξωτερικϊν 
Ανακζςεων, 
΢χζδιο 
απαιτιςεων, 
΢χζδιο αποδοχισ 
παραδοτζων 
 
Διαχείριςθ 
Αλλαγϊν Ζργου 
 

΢τη διακριτική 
ευχζρεια τησ 
Αναθζτουςασ 
Αρχήσ: 
 
Κφρια ομάδα 
ζργου / Ομάδα 
επιχειρθςιακισ 
ενςωμάτωςθσ / 
Τποςτθρικτικι 
ομάδα ζργου ? 

Άρκρο 346 Προςταςία 
κατά τθν ανάκεςθ 
δθμοςίων ςυμβάςεων  

Αρχι Εξζταςθσ Προδικαςτικϊν 
Προςφυγϊν (ΑΕΠΠ) 

- - 
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΢υμπεράςματα 
• Οι μεκοδολογίεσ διαχείριςθσ ζργων μποροφν να 

λειτουργιςουν ςτο Δθμόςιο Σομζα ςε ςυγκεκριμζνο πλαίςιο, 

• Σα εργαλεία που προςφζρονται πρζπει να ςυςχετίηονται 
κεςμικά με τισ διαδικαςίεσ χρθματοδότθςθσ και τισ 
διαδικαςίεσ Δθμοςίων ΢υμβάςεων, 

• Σο Υπουργείο Ψηφιακήσ Διακυβζρνηςησ ςτο πλαίςιο τθσ 
προετοιμαςίασ για τθ “Βίβλο Ψηφιακοφ Μεταςχηματιςμοφ” 
εξετάηει αυτά τα ηθτιματα με ςκοπό τθν 
αποτελεςματικότερθ και αποδοτικότερθ διαχείριςθ - 
υλοποίθςθ των ζργων ψθφιακοφ μεταςχθματιςμοφ.  


